附件2：
“就业在线”平台功能介绍
“就业在线”平台功能介绍



1

[bookmark: _GoBack]目录
一、	项目背景	3
二、	平台简介	3
三、	平台优势	4
1.	汇聚全国职介	4
2.	汇聚海量实名用户	4
3.	基于政府大数据的核验能力	4
四、	平台详细介绍	5
1.	平台用户介绍	5
2.	平台产品介绍	5
3.	求职端产品详细介绍	7
4.	职介端产品详细介绍	11
5.	企业端产品详细介绍	14
五、	平台推进计划	16


[bookmark: _Toc34595214]项目背景
就业是最大的民生。为全面贯彻党的十九大精神，国发〔2019〕28号《国务院关于进一步做好稳就业工作的意见》等文件要求，坚持就业优先战略和积极就业政策，实现更高质量和更充分就业，破除妨碍劳动力、人才社会性流动的体制机制弊端。为全国范围内实现人力资源优化合理配置、进一步整合拓展求职及招聘渠道，建立”就业在线”平台。
项目定位
“就业在线”平台是政府背书的国家级平台，在全国范围内实现人力资源优化合理配置的重要机制，人社部具体推动就业的重要抓手，下一步全国统一的就业公共服务平台的基石和骨干组件。
[bookmark: _Toc34595215]平台简介
“就业在线”平台采用类似淘宝平台的建设模式，职介以开店的方式进行入驻。职介开店后，可以宣传职介、发布职位、查收简历、查看评论、回复评论、邀约面试、反馈面试结果、通知入职、反馈入职结果、发布招聘会信息、关联合作企业等。职介的旗舰店可以被全国各地求职用户查看，也可以收到全国各地求职用户投递的简历。
平台拟建立跨地区跨职介的资源平台，为求职者提供跨地域、跨平台招聘信息，拓展求职渠道；为招聘企业提供简历检索等信息，降低招聘成本；为职介提供求职招聘信息，在全国范围内提升知名度和活跃度；为提高招聘和求职效率提供支持。
[bookmark: _Toc34595216]平台优势
[bookmark: _Toc34595217]汇聚全国职介
跨地域，突破地域局限：职介以“开店”模式入驻”就业在线”平台，可以帮助职介全国范围吸纳人才，突破传统职介的地域性限制；
跨职介，提升求职效率：平台求职用户可以跨旗舰店搜索职位，提升求职效率，提高各地职介职位的曝光数。
[bookmark: _Toc34595218]汇聚海量实名用户
“就业在线”平台充分借助电子社保卡平台优势，支付宝、微信等接入电子社保卡服务的300多家渠道成为平台求职用户入口，覆盖全国数亿实名用户，并且基于电子社保卡平台数据，用户可以更加方便的创建简历，可以为入驻的职介提供巨大的用户流量。
[bookmark: _Toc34595219]基于政府大数据的核验能力
简历核验：”就业在线”平台运用人社部提供的基于政府大数据的核验能力，能够对求职者的简历进行核验，识别简历真实性，降低招聘风险，保障职介与招聘企业的利益。


[bookmark: _Toc34595220]平台详细介绍

1. [bookmark: _Toc34595221][bookmark: _Hlk42937294]平台用户介绍
“就业在线”平台主要服务三类用户，包括：求职者、职介、招聘企业。
· 求职者：使用”就业在线”平台的C端用户，可以在平台上浏览职位、查询职位、收藏职位、浏览职介旗舰店、查询职介旗舰店、评价职介旗舰店、创建简历、编辑简历、核验简历、投递简历、查询记录、查收面试邀约、反馈面试邀约、查收面试结果、查看招聘会信息、查询政策信息、反馈意见等；
· 职介：在”就业在线”平台开店的职介用户（主要为公共职介，包括经地方人社部门推荐的地方产业园里的商业职介），可以在平台上编辑职介旗舰店展示信息、回复职介旗舰店评价、创建职位、编辑职位、发布职位、下架职位、查看简历、查看简历核验状态、下载简历、邀约面试、查收邀约面试结果、反馈面试结果、发布招聘会信息、查询政策信息、管理关联企业等；
· 招聘企业：注册”就业在线”平台的招聘企业用户，可以在平台上关联职介、查收简历、查看简历核验结果、查询政策信息等。	

[bookmark: _Toc34595222]平台产品介绍
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如上图所示：
“就业在线”平台为求职者提供求职端产品，包括：300多个已经接入电子社保卡服务的APP访问入口（如：微信、支付宝、云闪付、各大银行APP等）和 WEB端产品；
为职介提供职介端产品，包括：WEB端、标准API接入接口；
为招聘企业提供企业端产品，包括：WEB端。
“就业在线”平台通过这些产品，为求职者、职介、招聘企业用户提供相应的服务：
· 求职者，可以在平台根据自己的需要，跨地区跨职介浏览职位、搜索职位，注册为平台用户后，在平台上实现简历的创建，对简历的内容可以提请利用人社数据开展核验（如，工作单位、教育经历核验等），对平台上所有的职位信息可以投递简历，可以收藏感兴趣的职位信息，可以查询相关的浏览记录，可接收投递后进度反馈（如：面试邀约、面试结果、入职邀约等）、可以查看职介发布的招聘会信息、可以查看政府在平台上发布的相关政策等；
· 职介，可以注册为平台用户，通过职介端Web，可以全面宣传职介（如：职介基本信息介绍、职介队伍介绍、职介领导介绍、职介业绩介绍等），可以创建、编辑、发布、下架职位，在全国范围内展示职位，可以查看、下载全国范围内求职者投递的简历，可以邀约适合求职者面试，可以查收求职者反馈的邀约面试结果，可以在旗舰店上发布招聘会信息，可以查询相关政策信息，可以管理关联企业，可以回复求职者对职介旗舰店的评价等；也可以通过API接口进行系统对接，提高数据交互效率；
· 招聘企业，可以注册为平台用户，可以与合作职介进行关联，关联后，可以查看投递本企业职位的求职者简历信息，以及该求职者简历中经人社数据核验后的情况。


[bookmark: _Toc34595223]求职端产品详细介绍
电子社保卡服务访问入口
求职者使用接入电子社保卡服务的任意APP，进入到电子社保卡页面，可以直接使用”就业在线”求职端服务。
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职位浏览
求职者在”就业在线”中可浏览职位，选择合适的职位。
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职介浏览
求职者可查看平台入驻的职介列表与职介旗舰店详情。
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简历创建/修改
求职者可创建/修改个人简历信息。
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浏览/收藏/投递记录
求职者可在个人中心中查看浏览/收藏/投递职位等方面记录。
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电子社保卡扫码登录WEB版
求职者还可以通过电子社保卡扫码登录求职端（WEB版），WEB 版功能与上述接入电子社保卡服务的APP移动端中的功能一致。
[image: ]

[bookmark: _Toc34595224]职介端产品详细介绍
1. 注册/登录
职介用户通过手机号+验证码完成职介端用户基础账号注册登录，或通过电子社保卡扫码快捷注册登录。
[image: ]
职介登录后需要根据不同机构属性提交不同的审核材料。
[image: ]
· 公共职介
公共职介登录后，提交公共职介所需的材料，由”就业在线”平台运营人员审核通过后，完善职介信息后，即可使用职介端的功能。
· 市场化职介
市场化职介登录后，提交市场化职介用户所需材料（主要包括：手持身份证的人像照片、企业营业执照复印件、企业授权书、人力资源服务许可证图片）后，由”就业在线”平台运营人员审核通过后，完善职介信息后，即可使用职介端的功能。
宣传展示
职介通过平台编辑职介队伍展示、职介领导展示、职介业务展示等内容，向求职者展示职介更多信息。
职位发布
职介通过平台发布职位信息或批量导入职位信息，发布职位后全国求职者在求职端可浏览相应职位介绍。已发布的职位可根据需要选择下架。
[image: ]
查收简历
职介通过平台查看下载求职者投递的简历与简历状态。下载后把相应的简历分发给对应企业。
关联企业
企业主动关联职介后，职介可根据实际情况，选择授权关联企业加入平台。企业关联成功后可以查看投递该企业的求职者简历、简历核验结果信息。
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[bookmark: _Toc34595225]企业端产品详细介绍
1. 注册/登录
招聘企业通过手机号+验证码完成企业端用户基础注册，或通过电子社保卡扫码快捷注册。
招聘企业登录后，进一步完成实名认证、企业认证、在职认证。由”就业在线”平台运营人员审核通过后完成招聘企业用户注册。
招聘企业注册基础账户后，通过手机号+验证码或电子社保卡快捷登录的方式登录企业端。
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关联职介
由”就业在线”平台运营人员审核通过后，选择关联合作职介。
[image: ]
简历查看
由关联职介授权后，可查看求职者投递的简历及简历核验结果。
[image: ]

[bookmark: _Toc34595226]平台推进计划
“就业在线”平台分两个阶段推进，第一阶段优先向求职者提供浏览职位、查询职位、收藏职位、浏览职介旗舰店、查询职介旗舰店、评价职介旗舰店、平台注册、创建简历、编辑简历、核验简历、投递简历、查询记录、查收面试邀约、反馈面试邀约、查收面试结果、查看招聘会信息、查询政策信息、反馈意见等功能，向职介提供平台注册、编辑职介旗舰店展示信息、回复职介旗舰店评价、创建职位、编辑职位、发布职位、下架职位、查看简历、查看简历核验状态、下载简历、邀约面试、查收邀约面试结果、反馈面试结果、发布招聘会信息、查询政策信息、管理关联企业、系统接口对接等功能，向招聘企业提供平台注册、关联职介、查收简历、查看简历核验结果、查询政策信息等功能；第二阶段逐步向求职者、职介、招聘企业提供更多功能
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