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关于《北京市道路养护行业（施工企业、监理企业）

信用评价指标（试行）》的编制说明

为推进北京市道路养护行业信用评价，建立以信用为基

础的新型监管机制，进一步规范市场秩序，优化营商环境，

促进养护行业高质量发展，市交通委员会起草编制了《北京

市道路养护行业（施工企业、监理企业）信用评价指标（试

行）》（以下简称《评价指标》）。现将起草情况说明如下：

一、编制背景

一是规范市场秩序，优化营商环境的需要。2018 年国务

院办公厅发布《关于聚焦企业关切进一步推动优化营商环境

政策落实的通知》，2019 年 10 月，国务院总理李克强签署

国务院令，公布《优化营商环境条例》，明确要求优化市场

环境，对保障平等市场准入、维护公平竞争市场秩序等作出

了规定。对照世界银行营商环境评估的具体要求，北京市需

持续推进道路养护市场化进程，加快构建道路养护市场信用

管理体系，营造市场主体守信履约有活力、市场秩序正常规

范有序的良好营商环境。

二是落实国家关于加强信用管理体系建设的现实要求。

2014 年 6 月国务院印发《社会信用体系建设规划纲要

（2014—2020 年）》，交通运输部于 2015 年 5 月制定《关
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于加强交通运输行业信用体系建设的若干意见》，正在推进

交通运输行业信用管理顶层立法。建设领域已经形成了一套

较为完整的管理制度及评价规则，全国各省也出台了公路建

设市场信用管理制度及评价细则。但相对而言，全国统一的

公路养护信用管理体系尚未建立，浙江、四川、上海、天津

等省（市）先行先试，初步建立具有各地特色的公路养护信

用评价制度。随着北京市路网规模增大和行业重点转移，在

推进信用融合发展的新趋势下，北京市参考建设行业实施信

用管理已不能适应养护市场发展现状，亟需落实国家相关要

求，在综合交通运输信用管理的大框架下，构建“强化融合

发展、突出养护特色”的道路养护信用管理体系，为交通运

输部健全完善养护信用评价政策提供北京经验。

三是深入贯彻北京市委市政府关于加强信用评价体系

建设的现实要求。按照《北京市优化营商环境条例》《北京

市开展信用分级分类监管工作的实施意见》等法规和文件的

要求，市交通委员会不断加强交通运输行业信用评价管理，

制定了《北京市交通委员会信用管理工作办法》《北京市交

通运输行业信用评价及分级分类监管工作管理办法》，对北

京市交通运输行业从业企业、从业人员以及其他相关服务对

象开展信用评价及分级分类监管工作。道路养护作为交通运

输行业的子行业，亟需深入贯彻北京市交通运输行业信用评
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价管理的相关要求，进一步完善养护市场信用评价指标，加

快构建道路养护市场信用管理体系。

四是构建养护行业新型监管机制的重要基础。2019 年 2

月，国务院印发《关于在市场监管领域全面推行部门联合“双

随机、一公开”监管的意见》，2019 年 7 月，国务院办公厅

印发《关于加快推进社会信用体系建设构建以信用为基础的

新型监管机制的指导意见》，要求加强信用监管，创新监管

理念、监管制度和监管方式，建立健全贯穿市场主体全生命

周期，衔接事前、事中、事后全监管环节的新型监管机制，

不断提升监管能力和水平。行业信用评价指标是对评价对象

打分、评定等级的依据，是实现道路养护行业分级分类监管

的必要标准。因此，对于北京市而言，亟须转变对道路养护

行业的监管方式和监管重点，通过建立道路养护信用管理体

系，为建立以“双随机、一公开”监管为基本手段、以重点监

管为补充的新型监管机制提供基础。只有将“双随机、一公开”

监管与信用监管有效衔接，对抽查发现的违法失信行为实施

惩戒，才能形成有力震慑，增强市场主体守法自觉性。

二、编制依据

《交通运输部关于加强和规范事中事后监管的指导意

见》《公路养护工程管理办法》《北京市开展信用分级分类

监管工作的实施意见》《北京市交通运输行业信用评价及分
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级分类监管工作管理办法》《北京市公路养护工程管理实施

办法》《北京市公路养护工程项目招标投标管理办法》等。

三、评价指标主要内容

一是指标构成。《评价指标》分为通用指标和行业指标

两部分。其中通用指标设置 16 项评价指标，从经营状况、

守信激励、经营管理、其他行政部门执行及处罚情况等方面

对企业信用进行评价。具体分为加分指标、减分指标两大类，

其中加分指标 7 项，减分指标 9 项。

施工企业行业指标共 98 项，其中，加分指标 3 项，减

分指标 95 项。减分指标从投标行为、履约行为（严重不良行

为、人员设备到位、质量进度管理、安全生产、财务管理、

社会责任）、其他行为三个方面对企业信用进行评价。

监理企业行业指标共 61 项，其中，加分指标 3 项，减

分指标 58 项。减分指标从投标行为、履约行为（严重不良

行为、人员设备到位、质量安全进度管理、财务管理、制度

建设及资料管理）、其他行为三个方面对企业信用进行评价。

二是分值构成。评价指标分为通用指标和行业指标，记

分范围为 600 分。通用指标为 150 分，其中加分指标 50 分，

减分指标 100 分；行业指标为 450 分，其中加分指标 100 分，

减分指标 350 分。每个评价周期初始分值为 800 分，评价周

期届满，评分清除，不转入下一个评价周期。
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三是评价等级。道路养护行业信用评价等级划分为优

（A+）、良（A）、中（B）、差（C）四个等级。按照下列

标准进行评定：

1.满足以下条件的，信用等级为优（A+）级：

（1）上两个评价周期的信用等级连续为良（A）级及以

上；

（2）评价周期内信用分值为 850 分及以上。

2.满足以下条件的，信用等级为良（A）级：

（1）未达到优（A+）级的评价条件；

（2）上两个评价周期的信用等级连续为中（B）级及以

上；

（3）评价周期内信用分值为 650 分及以上。

3.满足以下条件的，信用等级为中（B）级：

（1）未达到良（A）级的评价条件；

（2）评价周期内信用分值为 450 分及以上。

4.评价周期内评价对象信用分值为[350,450)分，信用等

级为差（C）级。

评价对象涉及多个行业的，取最低等级作为评价对象的

评价结果。

评价对象初始等级原则上为中（B）级。
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评价对象做出初始等级信用承诺并提交信用承诺书的，

初始等级定为良（A）级。评价对象有违诺行为的，初始等

级降为中（B）级。

四、评价规则

（一）年度行业减分指标评价

1.企业单个项目减分指标

（1）企业单个项目投标行为减分指标

T= �=1
n ���

其中，�为投标行为减分数量，��为投标行为减分值。

（2）企业单个项目履约行为减分指标

L= �=1
n B��

其中，k 为履约行为减分数量，Bk为履约行为减分值。

2.企业年度行业减分指标

（1）企业年度项目投标行为减分指标

M= �=1
n �T�/ �=1

n ���

其中，�为企业在不同项目投标行为信用评价扣分名次，

�=1、2、…n。T�为企业单个项目投标行为减分指标，且

T1≤T2≤…≤Tn。
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（2）企业年度项目履约行为减分指标

N= k=1
n kLk/ k=1

n k��

其中，k 为企业在不同项目履约行为信用评价扣分名次，

k=1、2、…n。Lk为企业单个项目履约行为减分指标，且

L1≤L2≤…≤Ln。

3.企业年度行业综合减分指标

X=a×M+b×N+ �=1
n G��

年度行业行为综合减分指标范围为 0～350 分。其中，

当评价周期内从业单位在本市只存在投标行为评价时，a=1，

b=0；当评价周期内从业单位在本市只存在履约行为评价时，

a=0,b=1；当从业单位在本市同时存在投标行为评价和履约行

为评价时，a=0.2,b=0.8)。�为其他行为减分数量，G�为其他

行为减分值。

（二）年度行业加分指标

Y= �=1
n F��

年度行业加分指标范围为 0～100 分。其中，�为加分行

为数量，F�为加分行为得分值。

（三）年度通用减分指标

P= �=1
n C��
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年度通用减分指标范围为 0～100 分。其中，�为通用减

分行为数量，��为通用指标减分值。

（四）年度通用加分指标

Q= k=1
n D��

年度通用加分指标范围为 0～50 分。其中，k 为加分行

为数量，��为通用指标加分值。

（五）年度综合评价得分

Z=800-X+Y-P+Q

年度综合评价得分范围为 350～950 分。其中，800 为每

个评价周期初始分值。
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