附件
不动产登记服务“好差评”评价标准
	评价等级
	测评内容

	非常满意
	一窗受理一次办结

	
	可以先受理后补材料

	
	不用提变证明

	满意
	填写一张表单就可完成申报

	
	在线提交材料窗口核验

	
	一张清单告知全部申报材料

	基本满意
	一次性告知需要补正的材料

	
	提供申报材料样本

	
	在承诺的时间内办结

	不满意
	没有提供申报材料样本

	
	没有提供申报材料清单

	
	未在承诺时间内办结

	非常不满意
	在办事指南之外增加新的审批条件

	
	需提供办事指南之外的申报材料

	
	无理由超过法定办理时间




