	北京市社区工作者满意度测评调查问卷

	姓  名：                所在社区及岗位：

	测  评  项  目
	测 评 意 见

	
	非常满意
	满意
	不满意
	非常不满意

	1、履行本职岗位职责情况
	　
	　
	　
	　

	2、贯彻落实党和国家有关政策情况
	　
	　
	　
	　

	3、为居民群众办实事、好事情况
	　
	　
	　
	　

	4、遵守工作纪律和规章制度情况
	　
	　
	　
	　

	5、为民服务意识和服务态度情况
	　
	　
	　
	　

	6、为民服务质量和服务水平情况
	　
	　
	　
	　

	7、廉洁自律情况
	　
	　
	　
	　

	8、定期深入群众收集社情民意情况
	　
	　
	　
	　

	9、与居民群众沟通交流能力
	　
	　
	　
	　

	10、解决居民群众反映问题能力
	　
	　
	　
	　

	11、组织发动居民开展活动能力
	　
	　
	　
	　

	12、语言表达和沟通协调能力
	　
	　
	　
	　

	13、创造性开展工作能力
	　
	　
	　
	　

	综合评价
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