北京市高级人民法院
关于侵害知识产权民事案件适用
惩罚性赔偿审理指南
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[bookmark: _Toc5840905_WPSOffice_Level1]为有效执行知识产权侵权惩罚性赔偿制度，依法惩处严重侵害知识产权行为，加大知识产权司法保护力度，充分发挥惩罚性赔偿制度的震慑作用，坚决遏制严重侵害知识产权行为的发生，严格统一惩罚性赔偿制度的适用标准，根据《中华人民共和国民法典》《中华人民共和国专利法》《中华人民共和国商标法》《中华人民共和国著作权法》《中华人民共和国反不正当竞争法》《中华人民共和国种子法》《中华人民共和国民事诉讼法》以及《最高人民法院关于审理侵害知识产权民事案件适用惩罚性赔偿的解释》等法律及司法解释的规定，结合北京法院知识产权审判工作实践，制定本指南。

[bookmark: _Toc226786901_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc969221425_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc862943157_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc1183577554_WPSOffice_Level1]第一部分 一般规定
[bookmark: _Toc334104227_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1946002074_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc981514434_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc346027903_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc78351741_WPSOffice_Level2]1.1【适用原则】
在侵害知识产权民事案件中，适用惩罚性赔偿应坚持依法适用、积极审慎的原则，在充分尊重和体现知识产权价值基础上，实现惩罚性赔偿对故意严重侵害知识产权行为的遏制作用。
[bookmark: _Toc1879031656_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc2110837779_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc414146532_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1080699245_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc54198738_WPSOffice_Level2]1.2【请求适用】
惩罚性赔偿的适用应以权利人请求为前提。权利人未依法请求惩罚性赔偿的，不得主动适用惩罚性赔偿。
[bookmark: _Toc5840905_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1200891037_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc226786901_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc862943157_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1183577554_WPSOffice_Level2]1.3【请求内容】
权利人请求惩罚性赔偿，应明确惩罚性赔偿的基数、基数确定方法及计算方式、倍数及赔偿总额，并提供相应证据。
权利人请求惩罚性赔偿，但无正当理由拒不明确请求惩罚性赔偿的基数、基数确定方法、倍数或者赔偿总额导致惩罚性赔偿无法适用的，一般不予支持。
[bookmark: _Toc873551981_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1196967972_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1974980885_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1723073393_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc169825317_WPSOffice_Level2]1.4【赔偿仲裁后不宜再行请求】
[bookmark: _Toc609327508_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1433563115_WPSOffice_Level2]当事人就侵害知识产权损害赔偿纠纷的解决达成仲裁协议并经仲裁机关作出仲裁裁决后，权利人一般不宜就同一侵权行为再行提起惩罚性赔偿诉讼，但该仲裁裁决被依法撤销或者裁定不予执行的除外。
[bookmark: _Toc1879727490_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1769984074_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc41603958_WPSOffice_Level2]1.5【与行政罚款、刑事罚金的关系】
[bookmark: _Toc346027903_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc1196967972_WPSOffice_Level1]侵权人因同一侵权行为被判决承担惩罚性赔偿的民事责任，并被处以行政罚款或者刑事罚金，应优先承担惩罚性赔偿的民事责任。

[bookmark: _Toc169825317_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc873551981_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc1723073393_WPSOffice_Level1]第二部分 法定要件
[bookmark: _Toc880198050_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc2054534928_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1294632698_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc807943982_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc444742882_WPSOffice_Level2]2.1【法定适用要件】
惩罚性赔偿适用于故意侵权且情节严重的侵害知识产权案件。恶意侵权属于故意侵权的情形。
[bookmark: _Toc1478422059_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1049462212_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc517272329_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc559449026_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1346474533_WPSOffice_Level2]2.2【侵权故意的认定】
综合考虑案件具体情况，下列情形一般可以认定故意侵害知识产权：
（1）恶意抢注并使用他人驰名商标；
（2）在同一种或者类似商品上使用他人已注册驰名商标；
（3）在宣传或者提供侵权商品或者服务时遮挡、清除权利标识；
（4）在商标授权程序中知悉他人商标权，仍然实施侵害该商标权的行为；
（5）不当取得的知识产权被依法撤销、宣告无效后，仍然实施或者使用该知识产权且被认定构成侵权；
（6）知识产权行政主管部门发出侵权通知后，仍然继续实施侵权行为。
[bookmark: _Toc1990467069_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1836073256_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc2069545051_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc621972960_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1118038011_WPSOffice_Level2]2.3【情节严重的考量因素】
[bookmark: _Toc126401211_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc272372278_WPSOffice_Level2]判断侵权情节是否严重，可以综合考虑侵权手段、次数、规模，侵权持续时间、地域范围，以及侵权人在侵权诉讼或者行政查处过程中的行为表现等因素。侵权行为造成严重后果的，可以推定为情节严重。
[bookmark: _Toc2117871266_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1094581483_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1997877505_WPSOffice_Level2]2.4【情节严重的认定】
综合考虑案件具体情况，下列情形一般可以认定为侵害知识产权情节严重：
（1）侵害知名度较高的体育赛事节目、展会知识产权；
（2）同一侵权人多渠道传播侵权视频；
（3）针对同一权利人或者同一知识产权多次实施侵权行为；
（4）侵权规模较大且侵权行为持续时间较长；
（5）权利人商业信誉遭受重大损失；
（6）无正当理由拒不履行行为保全裁定；
[bookmark: _Toc580784049_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc997255373_WPSOffice_Level2]（7）侵权人采取暴力、胁迫等违法或者不当手段阻碍国家工作人员依法调查取证。
[bookmark: _Toc625881401_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc293421869_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc451849246_WPSOffice_Level2]2.5【侵权故意且情节严重的认定】
综合考虑案件具体情况，下列情形一般可以认定为故意侵害知识产权且情节严重：
（1）主要以侵害知识产权为业；
（2）在电影、电视剧、综艺节目、体育赛事节目或者网络游戏公开传播前或者公开传播初期擅自传播侵权作品；
（3）经合法授权提供权利商品或者服务的同时，擅自提供侵害同一知识产权的商品或者服务；
（4）在广告宣传、合作磋商、签订合同、样品展示及体验服务等过程中提供权利商品或者服务，但实际交易时仅提供或者主要提供侵害同一知识产权的商品或者服务；
（5）行政处罚或者行政裁决认定侵权后，同一侵权人再次或者继续实施同样的侵权行为；
（6）当事人在自愿达成的和解协议中确认侵权后，同一侵权人再次或者继续实施同样的侵权行为；
（7）生效判决、调解书、仲裁裁决认定侵权后，同一侵权人再次或者继续实施同样的侵权行为；
（8）采取增设企业、变更企业名称、变更法定代表人、利用关联企业等方式再次或者继续实施同样的侵权行为。
[bookmark: _Toc1879031656_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc609327508_WPSOffice_Level1]
[bookmark: _Toc1879727490_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc1769984074_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc41603958_WPSOffice_Level1]第三部分 惩罚性赔偿的计算
[bookmark: _Toc1651822085_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc573148372_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc886285347_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1990462604_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc508976498_WPSOffice_Level2]3.1【赔偿总额】
适用惩罚性赔偿确定的赔偿总额为基数及基数与倍数乘积之和。权利人为制止侵权行为所支付的合理开支另行计算。
[bookmark: _Toc353434959_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc2050733799_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc2083261251_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1356997229_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc2060835990_WPSOffice_Level2]3.2【基数的确定方法】
权利人请求惩罚性赔偿的，可以选择按照下列方法确定赔偿基数：
（1）权利人因侵权行为所受到的实际损失；
（2）侵权人因侵权行为所获得的利益；
（3）许可使用费的合理倍数或者权利使用费。
法定赔偿数额不得作为计算惩罚性赔偿的基数。
侵权人因侵权行为所获得的利益，是指侵权人因侵害知识产权所获得的财产性收益，通常是指侵权人因侵权所获得的营业利润，但对于主要以侵权为业的侵权人可以计算其销售利润。
[bookmark: _Toc2007873628_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc69108650_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc991876327_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc608587334_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1252975754_WPSOffice_Level2]3.3【基数确定方法的适用顺序】
依照商标法、种子法适用惩罚性赔偿时，一般先按照权利人的实际损失确定赔偿基数，权利人的实际损失难以计算时按照侵权人的侵权获利确定赔偿基数，权利人的实际损失及侵权人的侵权获利均难以计算的，可以参照许可使用费的合理倍数确定赔偿基数。
依照专利法、著作权法适用惩罚性赔偿时，一般先按照权利人的实际损失或者侵权人的侵权获利确定赔偿基数，权利人的实际损失或者侵权人的侵权获利均难以计算的，可以参照许可使用费的合理倍数或者权利使用费确定赔偿基数。
依照反不正当竞争法对侵犯商业秘密行为适用惩罚性赔偿时，一般先按照权利人的实际损失确定赔偿基数，权利人的实际损失难以计算的，可以按照侵权人的侵权获利确定赔偿基数。
[bookmark: _Toc1986277801_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1959051869_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1928085587_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1885429496_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc748878960_WPSOffice_Level2]3.4【基数确定方法的选择适用】
法律规定各基数确定方法存在适用顺序的，一般优先适用在先方法确定惩罚性赔偿基数；在先方法难以确定惩罚性赔偿基数的，权利人可以选择在后方法确定惩罚性赔偿基数。
[bookmark: _Toc1565354094_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1482342096_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1890200728_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc598108587_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1682497119_WPSOffice_Level2]3.5【实际损失的计算】
计算权利人因侵权行为所受到的实际损失，可以根据案件具体情况，综合考虑以下因素：
（1）权利人商品销售减少情况；
（2）权利人商品价格下降情况；
（3）权利人商品利润下降情况；
（4）权利人客户或者用户减少情况；
（5）权利人广告收益减少情况；
（6）权利人为恢复商誉所支付的合理费用；
（7）权利人为其权利客体支出的创作、研发成本情况；
（8）权利人网站中相关内容的点击、下载、浏览量情况；
[bookmark: _Toc164176478_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc303030302_WPSOffice_Level2]（9）权利许可使用合同或者转让合同因侵权导致不能履行或者难以正常履行产生的预期利益损失。
[bookmark: _Toc727648092_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc2071903018_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1905645924_WPSOffice_Level2]3.6【侵权获利的计算】
计算侵权人因侵权行为所获得的利益，可以根据案件具体情况，综合考虑以下因素：
（1）侵权商品销售数量及单位利润情况；
（2）侵权商品利润占侵权人整体利润的比重；
（3）侵权人自认的侵权商品销售数量、价格、利润等情况；
（4）网络平台显示的侵权商品销售数量、价格、评价及收益等情况；
（5）被行政执法机关查处或者司法机关查封、扣押的侵权商品数量及价格情况；
（6）侵权人相关账户资金流动或者纳税情况；
（7）侵权人网站、宣传资料、财务报告等公开披露的相关数据；
（8）因侵权行为带来的广告收益情况；
（9）侵权内容在相关网站的点击、下载、浏览量情况；
（10）侵权人因实施侵权行为而减少支出的许可使用费情况；
（11）侵权人主要因实施侵权行为获取的投融资、技术转移、政府资金或者土地支持、高新资质等收益情况。
[bookmark: _Toc844215965_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc787232262_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1976342785_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc116363941_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1672151268_WPSOffice_Level2]3.7【商品单位利润的计算】
计算权利人商品或者侵权商品的单位利润，可以根据案件具体情况，综合考虑以下因素：
（1）当事人公开宣传、披露的利润情况；
（2）主管部门、行业协会、第三方平台等发布的统计报告或者行业报告显示的利润情况；
（3）相同或者可替代商品的利润情况；
（4）当事人自认的商品单位利润情况；
[bookmark: _Toc1275878807_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc998235134_WPSOffice_Level2]（5）当事人在行政审批、投融资过程中披露的利润情况。
[bookmark: _Toc2069726536_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1936897073_WPSOffice_Level2]
[bookmark: _Toc1119710581_WPSOffice_Level2]3.8【举证妨碍规则的适用】
[bookmark: _Toc1911029070_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc826554917_WPSOffice_Level2]权利人已经尽了必要举证责任，但侵权获利的证据主要由侵权人掌握，且侵权人无正当理由拒不提供相关证据、仅提供明显少于其实际获利的部分证据，或者故意提供虚假证据，妨碍惩罚性赔偿基数认定的，可以根据案件具体情况，参考权利人的主张及相关证据确定惩罚性赔偿的基数。
[bookmark: _Toc862219141_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc480083733_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc324709961_WPSOffice_Level2]3.9【许可使用费或者权利使用费的考量因素】
参照许可使用费的合理倍数或者权利使用费确定惩罚性赔偿的基数时，可以根据案件具体情况，综合考虑以下因素：
（1）许可使用合同的实际履行及相应证据情况；
（2）许可使用与侵权使用的可比性；
（3）许可使用费是否受到诉讼、并购、破产、清算等因素的影响；
（4）许可人与被许可人之间是否存在亲属关系、投资关系或者实际控制关系等关联关系；
（5）同行业或者相关行业通常的许可使用费或者权利使用费标准；
（6）许可使用合同的备案情况。
[bookmark: _Toc927234267_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1021649642_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1778963367_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1495780936_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1950095718_WPSOffice_Level2]3.10【许可使用费倍数的考量因素】
[bookmark: _Toc495699031_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1238484643_WPSOffice_Level2]以许可使用费的合理倍数计算惩罚性赔偿基数的，可以根据案件具体情况，综合考虑权利客体的性质，商业价值，研发成本，创新高度，可能带来的竞争优势，侵权行为与被许可行为所涉及的权利性质、许可期限、范围的异同等因素确定该倍数。
[bookmark: _Toc1226663184_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc352211190_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc974617457_WPSOffice_Level2]3.11【知识产权的贡献度】
按照侵权获利方法确定惩罚性赔偿基数时，应根据案件具体情况，适当考量权利人知识产权对于商业价值的贡献程度或者比例，合理确定知识产权贡献度。
[bookmark: _Toc1974181936_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc841428355_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1774589940_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1784481266_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1935300245_WPSOffice_Level2]3.12【知识产权贡献度的考量因素】
确定知识产权对商业价值的贡献度，可以根据案件具体情况，综合考虑以下因素：
（1）权利客体的创造性、独创性、显著性或者价值性；
（2）权利客体的创作研发成本及市场价格情况；
（3）权利人商品与同类商品的市场价格、销售数量、利润比较情况；
（4）侵权商品的生产经营成本、市场价格、单位利润等情况；
[bookmark: _Toc1394701405_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc211723898_WPSOffice_Level2]（5）侵权内容分别占权利客体、侵权客体的数量比例或者重要程度情况。
[bookmark: _Toc1705528269_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc470300762_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1309404180_WPSOffice_Level2]3.13【倍数的确定】
惩罚性赔偿的倍数应与侵权人的侵权故意及情节严重程度相适应。惩罚性赔偿的倍数应在法定范围内酌情确定，但当事人另有约定的除外。
[bookmark: _Toc387334942_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1302651789_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1726814755_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1203062257_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc2082587808_WPSOffice_Level2]3.14【倍数的考量因素】
确定惩罚性赔偿的倍数，除综合考虑本指南第2.2条、第2.3条、第2.4条、第2.5条规定的情形外，还可以根据案件具体情况，综合考虑以下因素：
（1）侵权故意程度；
（2）侵权持续时间；
（3）侵害知识产权的数量；
（4）侵权行为对行业造成的危害；
（5）侵权人是否多次侵害知识产权；
[bookmark: _Toc1479553542_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1719476526_WPSOffice_Level2]（6）侵权人是否如实提交侵权获利证据。
[bookmark: _Toc843723815_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc948231054_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1283413_WPSOffice_Level2]3.15【侵害专利权倍数的考量因素】
在侵害专利权案件中确定惩罚性赔偿的倍数，除考虑本指南第3.14条规定的因素外，还可以根据案件具体情况，综合考虑以下因素：
（1）专利类型；
（2）专利创新高度；
（3）专利是否属于国务院专利行政部门认定的高价值发明专利；
（4）专利技术是否属于关键核心技术、重点领域或者新兴产业的技术、国家重点支持的高新技术；
（5）专利权剩余有效期；
（6）侵权产品中侵害专利权的数量；
（7）侵权人是否因侵害同一专利权承担过损害赔偿责任及承担损害赔偿责任的具体情况。
[bookmark: _Toc1664882465_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1982565263_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1571048724_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1094193039_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1831836292_WPSOffice_Level2]3.16【侵害商标权倍数的考量因素】
在侵害商标权案件中确定惩罚性赔偿的倍数，除考虑本指南第3.14条规定的因素外，还可以根据案件具体情况，综合考虑以下因素：
（1）权利人的商誉和市场地位；
（2）权利商标的知名度情况；
（3）权利商标与侵权标识相同或者近似程度；
（4）侵权人抢注、攀附商标的情况；
（5）侵权人与权利人的同业竞争情况；
（6）侵权人是否在伪劣商品上使用侵权标识；
[bookmark: _Toc1673739710_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc370250868_WPSOffice_Level2]（7）侵权人对权利商标提出异议、撤销或者无效宣告请求及其审查情况。
[bookmark: _Toc1102073480_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1970095592_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1752745515_WPSOffice_Level2]3.17【侵害著作权倍数的考量因素】
在侵害著作权或者与著作权有关的权利的案件中确定惩罚性赔偿的倍数，除考虑本指南第3.14条规定的因素外，还可以根据案件具体情况，综合考虑以下因素：
（1）权利人或者权利客体的知名度和影响力；
（2）权利客体涉及的商业模式、收费标准等；
（3）侵害同一著作权或者与著作权有关的权利的权项数量；
（4）侵权人实施侵权行为的手段、方式；
（5）侵权人从侵权内容中的获利情况；
（6）侵权行为是否发生在权利客体的热播期、热映期或者集中宣传推广期间；
（7）侵权平台的规模，侵权持续传播时间，侵权内容的数量及点击、下载、浏览量情况；
（8）侵权人被其他权利人追究侵权的情况。
[bookmark: _Toc1282448587_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1354426595_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc742375422_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1121062296_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1822538520_WPSOffice_Level2]3.18【侵犯商业秘密倍数的考量因素】
在侵犯商业秘密案件中确定惩罚性赔偿的倍数，除考虑本指南第3.14条规定的因素外，还可以根据案件具体情况，综合考虑以下因素：
（1）商业秘密的类型及市场价值；
（2）技术信息的创新程度；
（3）商业秘密的成本投入情况；
（4）权利人采取保密措施的情况；
（5）商业秘密可保持竞争优势的时间；
（6）侵权获取商业秘密手段的恶劣程度；
[bookmark: _Toc569629588_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc2073419328_WPSOffice_Level2]（7）侵权行为是否导致商业秘密被公开。
[bookmark: _Toc1997027288_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc9658909_WPSOffice_Level2]
[bookmark: _Toc745598054_WPSOffice_Level2]3.19【侵害植物新品种权倍数的考量因素】
在侵害植物新品种权案件中确定惩罚性赔偿的倍数，除考虑本指南第3.14条规定的因素外，还可以根据案件具体情况，综合考虑以下因素：
（1）授权品种是否属于禁止进出口的种子；
（2）授权品种的市场规模；
（3）侵权品种的生产、繁殖规模；
（4）侵权品种的销售价格及数量；
（5）侵权品种是否以次充好、以假乱真；
（6）侵权品种售出后的种植规模；
（7）是否危及国家粮食安全。
[bookmark: _Toc595361093_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1065064998_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1533811573_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1010953409_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc176176595_WPSOffice_Level2]3.20【约定惩罚性赔偿的适用】
权利人请求适用其与侵权人约定的惩罚性赔偿的，一般予以支持。
权利人请求适用的惩罚性赔偿不同于其与侵权人约定的，侵权人主张应在该约定范围内适用惩罚性赔偿的，可以支持侵权人的主张，但权利人提出异议并提供有效证据证明该约定明显不合理的除外。
[bookmark: _Toc1837006517_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc644658456_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1365684550_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc278482146_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc396364829_WPSOffice_Level2]3.21【惩罚性赔偿的约定内容】
当事人可以约定适用惩罚性赔偿的基数、基数确定方法、倍数及赔偿总额。
当事人约定惩罚性赔偿的倍数不在法定范围内，并请求适用约定的惩罚性赔偿倍数的，一般予以支持，但对方当事人提出异议并提供有效证据证明该约定明显不合理的除外。
[bookmark: _Toc544116480_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc915657492_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc4287422_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc343763137_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc831058074_WPSOffice_Level2]3.22【以许可使用费作为基数的约定】
[bookmark: _Toc326909101_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc230375333_WPSOffice_Level2]当事人可以约定以许可使用费或者其合理倍数确定惩罚性赔偿基数，但对方当事人提出异议并提供有效证据证明该约定明显不合理的除外。
[bookmark: _Toc2091652654_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1947958106_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1028419130_WPSOffice_Level2]3.23【法定赔偿中的惩罚性考量因素】
[bookmark: _Toc1200891037_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc1294632698_WPSOffice_Level1]对于故意侵权且情节严重的侵害知识产权案件，权利人请求适用惩罚性赔偿，但赔偿基数难以确定需要适用法定赔偿的，酌情从高确定赔偿数额。

[bookmark: _Toc807943982_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc444742882_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc2054534928_WPSOffice_Level1]第四部分 惩罚性赔偿对网络服务提供者的适用
[bookmark: _Toc552466026_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1462059701_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1371525455_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc871445358_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1597255866_WPSOffice_Level2]4.1【一般规则】
网络服务提供者明知网络用户利用其网络服务实施侵权行为，无正当理由不采取或者延迟采取删除、屏蔽、断开链接等必要措施，致使发生严重侵害知识产权行为，权利人请求对网络服务提供者适用惩罚性赔偿的，一般予以支持。
网络服务提供者教唆网络用户利用其网络服务实施侵权行为，网络用户经教唆严重侵害他人知识产权的，权利人请求对网络服务提供者适用惩罚性赔偿的，一般予以支持。
[bookmark: _Toc1201255394_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1417668461_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc743154729_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc513588454_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc406647820_WPSOffice_Level2]4.2【明知的认定】
综合考虑案件具体情况，下列情形一般可以认定网络服务提供者明知网络用户利用其网络服务实施侵权行为：
（1）接到权利人发出的侵权通知；
（2）接到知识产权行政主管部门发出的侵权通知；
（3）因网络用户利用其网络服务实施同样的侵权行为而参加相关诉讼、仲裁等程序；
[bookmark: _Toc1760472216_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc839702841_WPSOffice_Level2]（4）与网络用户以分工合作方式提供侵权客体。
[bookmark: _Toc1714153080_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1989562064_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc760662972_WPSOffice_Level2]4.3【情节严重的认定】
综合考虑案件具体情况，网络服务提供者实施的下列行为，一般可以认定为情节严重的情形：
（1）网络用户的行为被依法认定侵权后，仍然教唆或者继续教唆该网络用户实施同样或者类似的侵权行为，网络用户经教唆实施相关侵权行为的；
（2）网络服务提供者因网络用户利用其网络服务实施侵权行为被依法认定侵权后，仍然教唆或者继续教唆网络用户实施同样或者类似的侵权行为，网络用户经教唆实施相关侵权行为的；
（3）网络用户拒不履行认定其侵权的生效判决、裁定，仍然为该网络用户继续实施同样的侵权行为提供网络服务；
（4）网络用户被依法认定侵权后，该网络用户再次实施同样的侵权行为，经权利人通知后，无正当理由不采取或者延迟采取删除、屏蔽、断开链接等必要措施；
（5）网络服务提供者因网络用户利用其网络服务实施侵权行为被依法认定侵权后，仍然为该网络用户继续实施或者再次实施同样的侵权行为提供网络服务；
[bookmark: _Toc329970268_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc518674506_WPSOffice_Level2]（6）主要以教唆、帮助他人侵害知识产权为业。
[bookmark: _Toc997208908_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1369110981_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1679389340_WPSOffice_Level2]4.4【未履行转通知义务】
网络服务提供者无正当理由故意不履行或者迟延履行转通知义务，致使权利人或者网络用户的知识产权受到严重侵害，权利人或者网络用户请求网络服务提供者与他人共同承担惩罚性赔偿责任的，可以依法予以支持。
[bookmark: _Toc400246279_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc319647025_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc74093140_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1073037480_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc923920149_WPSOffice_Level2]4.5【未及时终止措施】
网络服务提供者针对他人恶意投诉行为应当依法终止所采取的措施，无正当理由故意不终止或者迟延终止措施，致使被投诉人的知识产权受到严重侵害，被投诉人请求网络服务提供者与他人共同承担惩罚性赔偿责任的，可以依法予以支持。
[bookmark: _Toc1461675802_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1449061824_WPSOffice_Level2]前款中的恶意投诉，一般是指以非法获利或者排挤竞争对手为目的，利用网络投诉机制进行无正当理由的投诉，严重影响被投诉人合法权益的行为。
[bookmark: _Toc1911623467_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc603646393_WPSOffice_Level2]
[bookmark: _Toc684707444_WPSOffice_Level2]4.6【直接实施侵权行为的法律责任】
网络服务提供者直接实施故意侵害知识产权行为且情节严重，权利人请求适用惩罚性赔偿的，依法予以支持。
[bookmark: _Toc1339498599_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc791046784_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc456371480_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc847602766_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc626487175_WPSOffice_Level2]4.7【网络直播带货的侵权责任】
网络直播带货的行为人明知其直播带货的商品或者服务侵害他人知识产权，仍然从事直播带货行为并造成严重后果，权利人请求适用惩罚性赔偿的，一般予以支持。
网络服务提供者明知网络直播带货的行为人利用其网络服务从事前款规定的侵害知识产权行为，无正当理由不采取合理有效措施予以制止，依法与网络直播带货的行为人共同承担惩罚性赔偿责任。
[bookmark: _Toc1071348514_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1366459350_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc945528426_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc981030328_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1375769395_WPSOffice_Level2]4.8【代购的侵权责任】
代购人明知其代购的商品或者服务侵害他人知识产权，仍然代购该商品或者服务并造成严重后果，权利人请求适用惩罚性赔偿的，一般予以支持。
网络服务提供者明知代购人利用其网络服务从事前款规定的侵害知识产权行为，无正当理由不采取合理有效措施予以制止，依法与代购人共同承担惩罚性赔偿责任。
[bookmark: _Toc1974980885_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc1346474533_WPSOffice_Level1]
[bookmark: _Toc559449026_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc517272329_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc1049462212_WPSOffice_Level1]第五部分 程序规定
[bookmark: _Toc273116317_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc2022210197_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc966014239_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc446625349_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1570992791_WPSOffice_Level2]5.1【请求的提出或者变更】
权利人提出或者变更惩罚性赔偿的基数、基数确定方法及计算方式、倍数及赔偿总额的，一般在一审法庭辩论终结前提出或者变更。
[bookmark: _Toc369723822_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc694296935_WPSOffice_Level2]权利人在一审中请求惩罚性赔偿并在其上诉后变更惩罚性赔偿的基数、基数确定方法及计算方式、倍数或者赔偿总额，一般予以支持，但变更后的索赔数额超出诉讼请求且调解不成的，对超出部分不予支持。
[bookmark: _Toc783380369_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1983484404_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1692933559_WPSOffice_Level2]5.2【一审不提交计算证据的后果】
权利人在一审中请求惩罚性赔偿，且持有其主张的惩罚性赔偿基数确定方法的计算方式及相应证据，无正当理由拒不提交证据，致使其惩罚性赔偿请求未获支持的，二审一般亦不予支持。
[bookmark: _Toc1975046684_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1972906655_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc805918407_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1140457164_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc481261502_WPSOffice_Level2]5.3【部分权利人请求】
在侵害同一知识产权的同一案件中，部分共有人请求惩罚性赔偿的，一般及于全部共有人。但是，未明确请求惩罚性赔偿的可依法单独行使权利的权利人，以及明确不同意适用惩罚性赔偿的共有人，一般不宜适用惩罚性赔偿确定其应获得的赔偿数额。
[bookmark: _Toc1802812136_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1714893199_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc184571198_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc84684539_WPSOffice_Level2]
[bookmark: _Toc1409786944_WPSOffice_Level2]5.4【对权利共有人的一致适用】
[bookmark: _Toc112167382_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc2052220941_WPSOffice_Level2]同一知识产权的共有人在同一案件中针对同一侵权人请求适用不同基数、倍数的惩罚性赔偿，可告知其明确一致的基数和倍数，亦可在共有人请求范围内根据案件具体情况合理确定惩罚性赔偿的基数和倍数。
[bookmark: _Toc1381488956_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1726201484_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1027792007_WPSOffice_Level2]5.5【针对同一侵权人的分别适用】
权利人起诉同一侵权人侵害其多项知识产权或者同一著作权及与著作权有关的权利的多个权项时，分别请求适用不同基数、倍数的惩罚性赔偿，或者仅对部分侵权行为请求惩罚性赔偿的，一般予以支持。
[bookmark: _Toc128453309_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1733208960_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1304633642_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc730337777_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1208909594_WPSOffice_Level2]5.6【对部分侵权人适用】
权利人仅请求对同一案件的部分侵权人适用惩罚性赔偿的，可以对部分侵权人依法适用惩罚性赔偿，对其他侵权人不宜适用惩罚性赔偿。
[bookmark: _Toc1327479757_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc201048480_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1543752336_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc106519261_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc971803460_WPSOffice_Level2]5.7【针对不同侵权人的分别适用】
权利人在同一案件中针对不同侵权人请求适用不同基数、倍数的惩罚性赔偿，不同侵权人分别实施侵权行为的，可以根据权利人的请求分别适用惩罚性赔偿；不同侵权人共同实施侵权行为的，可以根据案件具体情况确定惩罚性赔偿的基数和倍数。
[bookmark: _Toc1303731844_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc698428418_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1388046189_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc817205432_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc902972427_WPSOffice_Level2]5.8【部分适用】
同一侵权行为造成的损害后果中，如果部分损害后果能够确定的，可以依权利人请求对该部分损害后果适用惩罚性赔偿，对难以确定损害后果的部分另行依法确定赔偿责任。
[bookmark: _Toc2131188559_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc2039482380_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc2071128735_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc2057918922_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1210421510_WPSOffice_Level2]5.9【分阶段适用】
[bookmark: _Toc1433563115_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc621972960_WPSOffice_Level1]侵权人持续实施侵害知识产权行为，对不符合惩罚性赔偿法定适用要件的持续侵权行为，不宜适用惩罚性赔偿；但侵权人在持续实施侵害知识产权行为过程中满足惩罚性赔偿法定适用要件的，可以自满足惩罚性赔偿法定适用要件时适用惩罚性赔偿。

[bookmark: _Toc1118038011_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc2069545051_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc1990467069_WPSOffice_Level1]第六部分 适用范围
[bookmark: _Toc1128282747_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc892049624_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc2056614979_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc603283180_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc201645751_WPSOffice_Level2]6.1【适用范围】
本指南自下发之日起执行，北京市高级人民法院已经发布文件的相关规定与本指南不一致的，以本指南为准。
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