
北京市通信管理局2022年度日常履职考核事项完成情况自查表

考评维度 自查内容（年度任务） 落实情况 存在问题及原因

全面高效履职

全面落实习近平总书记重要讲话和指示批示。

局党组坚持以党的政治建设为统领，紧扣贯彻落实习近平总书记重要讲话指示批示精神，坚持“第一议题”制度，全
年共开展理论中心组学习12次，领导班子成员充分发挥领学促学作用，通过党组理论中心组带头学、支部组织深入学
、青年理论小组跟进学、全体党员自主学等方式，引导激励党员干部持续提高党性修养。党的二十大召开后，迅速把
思想和行动统一到学习宣传贯彻党的二十大精神上来，与总书记关于网络强国的重要思想和对北京的一系列重要讲话
精神相结合，切实把学习成果转化为推动行业高质量发展的行动举措，努力开创工作新局面。

无

完成党的二十大通信和网络安全保障任务。

圆满完成党的二十大通信和网络安全保障任务，全力以赴实现“通信保障零事故、重要客户零投诉、网络安全零重大
事件、保障人员疫情零感染”的“四零目标”。会议期间，全市电信和互联网整体运行平稳，人民大会堂、16+3+4代
表／记者住地及新闻中心等32个重保区域网络安全畅通。

1.局领导以时时放心不下的责任感深入一线督查检查19次，全行业开展各类专项自查115次，累计检查核心/汇聚机房
3173个，重要基站/铁塔15319个，光缆45.2万皮长公里，发现隐患6867个，重要时点、重要区域、重要平台、重要网
络、重要业务分类施策，实现隐患清零、风险清零、盲点清零，共投入通信保障力量7.8万人次、车辆装备7400台
次，保障全网通信畅通、业务运行平稳，用实际行动擦亮北京重保“金字招牌”。

2.统筹行业资源，将求是网、人民网、新华网等25家重点保障单位的54个系统、81个域名、2636个IP地址纳入重保清
单，对健康宝、核酸检测、京办、京通等系统开展常态化保障，全天候加强网络监测预警，全网运行平稳正常，共监
测网络安全告警60.2万次、拦截外部攻击3.45万次，无重大网络安全事件发生，实现了二十大网络舆情平稳，网络空
间清朗。

3.会议期间实行服务力量分类支撑、服务区域分级保障，共投入服务保障人员1560人，设立7×24小时直通会议服务
保障人工专席，疑难服务问题和突发情况快速升级响应，确保投诉处理及时高效，优化了二十大行业服务感知。

4.对党的二十大驻地、会场及新闻中心实施高优先级升速扩容，共计提供语音电话739部、各类专线宽带149条、裸光
226芯、视频通路78路，为各界媒体提供转播时长累计达到96055分钟，重点区域网络平稳畅通、安全稳定。

无

完成北京冬奥会、冬残奥会通信和网络安全保障任务。

圆满完成通信服务和网络安全保障任务，冬奥、冬残奥期间累计投入保障力量近22万人次，保障车辆2284台次，全市
公用通信网络和涉奥区域网络运行平稳。

1.冬奥通信和网络安全保障堪称完美，得到了国际奥委会和奥林匹克广播服务公司（OBS）的高度评价，形成了宝贵
的冬奥重保经验：北京信息通信行业“1+4+N”保障体系实现了集约高效新突破；指挥调度系统实现了智能化信息化
应用新突破；方案预案实现了规范化标准化管理新突破；网络安全保障能力实现了纵深防护体系新突破；共建共享共
保实现了从局部到整体、从单一到多元的新突破；5G助力智慧冬奥实现了奥运史上首次5G大规模商用的新突破。

2.统筹行业力量为冬奥专项任务提供坚强可靠通信服务保障：完成19条路线77.8公里沿线366座基站的5G网络优化和
17处临时设施建设，创造了5G+4K直播回传的历史纪录；针对104.38公里沿线的200座5G基站开展7轮技术路测，顺利
完成开幕日云转播4条线路实时高清跟拍专项任务；历经6个月的准备、数百小时的测试，将焰火信号从主控传递到每
个分控点，保障开闭幕式烟火燃放分秒不差。

3.冬奥网络安全保障万无一失：牵头组织跨省网络安全实战演练，不断提升行业政企协同、企企协同及跨省协同的监
测、响应和联合处置能力。冬奥会、冬残奥会期间，累计拦截网络攻击1453.2万次。北京健康宝系统网络安全突发事
件后，连夜组织基础运营商梳理资源，制定清洗策略，有效防范了次日的又一轮境外攻击。对相关部门通报的网络与
数据安全漏洞、利用“冬奥会”相关样本实施攻击以及利用钓鱼邮件攻击进行预警，并企业组织摸排、自查加固。

无



北京市通信管理局2022年度日常履职考核事项完成情况自查表

考评维度 自查内容（年度任务） 落实情况 存在问题及原因

全面高效履职

1.全面落实市委市政府常态化疫情防控各项要求，确保不发生聚集性疫
情。

2.充分发挥行业技术优势，在区域数据协查、预警信息发送、精准流调
等方面全力支撑疫情防控工作。

在全面落实市委市政府疫情防控各项要求，妥善做好局内人员疫情防控工作，推进行业疫苗接种，做好疫情防控相关
政策宣贯工作的基础上，有力支撑首都疫情防控。
1.全行业坚持7*24小时在岗在班，确保响应及时、调度有力。
2.今年累计为区域协查专班数据核查工作提供相关数据超过1424.3万条。
3.为进（返）京、“两小”购药及各类涉疫人员发送提醒短信超过10.7亿条。
4.为全市超过1.6万疾控和社区流调人员开通电子标签和闪信提醒功能。
5.为全市涉疫人员送温暖赠送流量包超过14.7万人次。
6.公安检查站行程快速核验功能惠及超过3.7亿人次。
7.为1.5万间隔离用房紧急开通宽带/IPTV/WIFI。
8.迅速完成96010防疫专用码号的启用及码号开通。
9.将全市重点区域的2万多个基站、300多条专线纳入重保范围。
10.组织为120急救电话紧急扩容，增加云客服坐席，扩容后的业务承载量翻了一倍。
11.在防疫“二合一”系统方面，积极争取上级政策支持，举行业之力组建专班边建设边运营，及时协调解决建设、
升级和运营过程中的技术及政策问题。系统7*24小时向市防疫大数据专班提供数据支撑；紧急推进VIVO、OPPO手机终
端适配问题解决；每天将健康宝异常信息推送至市大数据专班；该系统在服贸会、批发保供市场等重点场景上有效使
用，得到了市领导的肯定。

无

1.稳步推进5G网络部署，新增5G基站6000个。
2.增强千兆固网接入能力，新增10万千兆用户。

已完成。

1.今年以来，北京市通信业整体运行态势稳中向好，5G基站建设持续推进，5G用户规模不断扩大。2022年，我市计划
建设5G基站不少于6000个，截止到11月底，本年新建5G基站2.3万个，累计建设5G基站达到7.5万个。

2.在千兆宽带业务发展方面，北京市积极构建大容量、多业务承载、网络智能化的光传送平台，聚焦1000M接入能
力，优化宽带城域网，提升传输水平，满足用户通信访问需求。截止2022年11月，本年新增千兆宽带接入用户66.2万
户，全市千兆宽带接入用户累计达到129.6万户。

无

根据工业和信息化部6G网络发展政策，推进6G网络部署工作，开展面向
下一代通信的关键技术研究。

已完成。

1.我局积极探索6G网络技术发展，组织中国信息通信研究院召开6G发展研讨会，初步探索了未来6G网络建设。目前国
家已成立IMT-2030（6G）推进组，面向2030年商用的6G开展了愿景需求研究及概念形成。我局已与中国信息通信研究
院建立长效沟通机制，及时掌握6G技术研究进展情况，争取优先在北京开展6G实验，实现6G商用后第一时间在北京市
部署6G网络。

2.在通信行业内，我局组织召开了6G发展座谈会，形成了通过大规模建设5G，以5G成功商用夯实6G网络发展基础的共
识。同时，我局对基础电信运营企业提出相应6G工作部署，一是要求基础电信运营企业在未来6G的标准化与产业化
中，提前考虑通信网络的扩展性、融合性和兼容性。二是鼓励基础电信运营企业和设备厂商参与到6G网络技术研究，
结合未来新的应用场景和业务特征，研究新的传输方案和组网方案。

无



北京市通信管理局2022年度日常履职考核事项完成情况自查表

考评维度 自查内容（年度任务） 落实情况 存在问题及原因

全面高效履职

聚焦“两横”“四环”“百点”精准提升北京重点场所（政府机关、重
点医院、重点高校、文化旅游重点区域、交通设施等）5G网络信号覆盖

。

已完成。

“241”5G网络攻坚行动圆满完成，北京市重点场所5G信号覆盖水平得到了有效改善。在“两横”“四环”5G网络建
设方面，“两横”“四环”沿途5G基站的建设和优化工作全部完成；医院、高校、文化旅游场馆、客运火车站、客运
汽车站、高铁沿途、地铁及部委单位等“百点”重点场所中，目前进场实施（含完工）139个，圆满完成任务。

无

有效防范较大生产安全事故和社会影响大的事故，不发生重大及以上事
故。

全年未发生重大及以上安全生产和网络运行安全事故。

1.开展通信建设工程安全生产专项检查。按照“地市督查全覆盖”原则，对三家基础运营商和北京铁塔公司共计61家
二级单位建设项目的建设、勘察、设计、施工、监理情况进行了督导检查。

2.开展电信网络运行安全大检查，对三家基础电信企业、铁塔公司和互联网数据中心业务经营者网络运行安全生产工
作进行了督导检查。

3.开展通信机楼火灾安全风险隐患排查。在全市范围内开展通信机楼火灾安全风险隐患排查工作，重点排查重要通信
设施消防安全情况，对发现的问题立即落实整改，及时消除隐患。

无

制定北京公共互联网平台企业合规手册和工作方案。 已完成。合规手册和工作方案均已制订完成，同时根据市领导批示，合规手册和工作方案已向十家重点互联网平台企
业印发试行。

无

实现北京广电5G网络与北京联通、北京移动、北京电信互联互通，北京
广电在京放号。

已完成。6月27日北京广电192号段全国首批放号、首批试商用。 无

积极推动北京地区工业互联网标识工作，完善国家顶级节点（北京）服
务能力，引导总计50个工业互联网标识解析二级节点接入国家顶级节

点，其中北京地区接入二级节点总计18个，服务北京地区6000家企业接
入工业互联网标识解析体系，累计标识注册量超过90亿个，标识解析量

超过40亿次。

已完成。截至12月8日，累计接入国家顶级节点二级节点有86个，其中北京接入顶级节点的二级节点有18个，服务北
京地区1.8万家企业接入工业互联网标识解析体系，累计标识注册量90.8亿个，标识解析量超过83.3亿次。

无

1.提升携号转网服务能力。年底实现用户申诉率同比下降20%。
2.提升基础电信企业跨区域服务能力。推动北京联通、北京移动和北京

电信实现跨省固定宽带和手机号码融合。
3.推动19家北京重点互联网企业建立已收集个人信息清单、与第三方共

享个人信息清单，方便用户查询。

已完成。

1.截至10月底，北京携号转网百万用户申诉率同比下降81.07%。

2.基础电信企业跨区域服务能力显著提升，已实现北京联通、北京移动和北京电信实现跨省固定宽带和手机号码融合
。

3.已推动完成19家北京重点互联网企业建立已收集个人信息清单、与第三方共享个人信息清单，方便用户查询。

无



北京市通信管理局2022年度日常履职考核事项完成情况自查表

考评维度 自查内容（年度任务） 落实情况 存在问题及原因

全面高效履职

1.做好网站备案、IP地址、域名等互联网基础管理，备案主体准确率达
98%。

2.配合“扫黄打非”、“医疗乱象治理”、“刷单炒信”等各类互联网
专项行动,按专项行动确定的职责，及时关闭违法违规网站，下架违法

违规APP。

已完成。

1.扎实推进“2022清源”行动。重点围绕“域名”“IP”“递归解析”等维度开展专项核查，累计核查关闭未备案网
站3210个，核查处置各类违规域名83.4万，核查IP地址264.5万个，核查并处置违规从事递归解析服务的IP地址
312个，备案主体准确率达99.5%。

2.配合开展网络乱象整治。配合相关部门开展“跨境赌博”“防范打击邪教组织渗透破坏”等各类互联网专项行动34
个，全年累计处置违法违规网站623个，通报问题APP308款，下架违规APP25款，坚决防范抵御境外各种势力通过网络
渗透破坏。

无

1.积极开展网络安全威胁治理，及时处置网络安全威胁共享平台下发的
威胁信息，处置率超90%。

2.积极开展个人信息保护，每月通报隐私不合规APP 20款。
3.加强数据安全监管，数据安全风险报送与共享通报平台的威胁处置率

超90%。
4.加强网络安全宣传，全民国家安全日、517电信日、网络安全宣传周
等关键节点组织行业开展主题宣传，助力全民网络安全意识提升。

已完成。

1.持续开展各类网络安全威胁治理。全年处置1616条网络安全威胁。处置率95%。

2.加强App治理，全年共通报问题App308个，下架25款，900多个违规问题均已整改完毕，有效防范化解了App数据滥
用、泄露等安全风险隐患。

3.扎实推进数据安全风险威胁处置工作。通过监测、防范、及时处置数据安全风险和威胁，全年累计共处置数据安全
风险918条，处置率达93%。

4.积极组织全民国家安全日、网络安全宣传周活动。联合房山区长阳镇政府，组织行业相关单位开展了“电信日”主
题活动暨开展“我为群众办实事 网络安全进长阳”活动。

无

1.通过电信网有害信息防范系统，拦截录音先导型有害电话，拦截率达
95%。

2.加大高风险号码监测，按照公安机关要求，及时关停涉诈号码，及时
封堵涉诈域名。

3.积极组织行业配合公安机关开展反诈宣传，提升群众识骗防骗意识，
印发宣传折页及手册超1万份。

已完成。

1.充分发挥反诈系统的作用，实验性部署自然人反诈试点，于 10月15日与公安预警数据完成对接，日均预警超7000
余条，全年拦截录音型及自然人诈骗电话超过2896万次，拦截率超98%。

2.持续深化警通合作,不断推进警企合作，全年累计向公安推送线索49.54万条，累计关停高风险号码284.5万个，拦
截涉诈短信864万条，封堵涉诈域名超50万个，有效避免群众损失1.98亿元。组织企业对16459个身份证号码实施分类
信用惩戒，积累674万条信息形成黑名单库，指导北京电信联合市公安局建设“涉诈网站识别场景警企双监测的受骗
人保护模型”，有效识别涉诈引流网站；指导北京移动基于接收银行短信异常数据分析，针对性为市公安局打击支队
建设“打击水房预警模型”，获得公安部高度肯定；指导北京联通联合市公安局建设银行转账验证码拦截模型，在高
危易受骗人群转账环节有效拦截。

3.开展线上线下联合反诈宣传，建设首都反诈宣传矩阵，全年开展反诈宣传直播10余次，发送反诈宣传短信超过10亿
条，印发宣传折页及手册超10万份。

无



北京市通信管理局2022年度日常履职考核事项完成情况自查表

考评维度 自查内容（年度任务） 落实情况 存在问题及原因

全面高效履职
完成北京市第十三次党代会、服贸会等一系列重大活动通信服务和网络

安全保障任务。

圆满完成了全国“两会”、北京市第十三次党代会、服贸会等一系列重大活动的通信服务和网络安全保障任务，为做
好党的二十大保障工作打下坚实基础。

1.坚持重保“北京模式”，高规格统筹、高质量谋划、高标准推进、高效率运行。2022年以来，以打好二十大保障先
哨站的政治高度，加强组织领导。成立了由各单位主要负责同志挂帅的“1+5+N”的指挥体系，针对不同保障任务制
定了专项保障方案。筹备过程中，各级领导靠前指挥，强化统筹协调，形成了行业保障合力；以系统化思维高标准谋
划，扎实有序推进。

2.组织各基础电信企业和铁塔公司对国家会议中心、北京会议中心、首钢园等保障区域开展多轮现场踏勘和隐患排查
整改。在行业专项演练的基础上，全要素实战化参与活动组委会组织的演练，发现问题补短板，持续提升应急处置能
力；以实战是检验能力的金标准，圆满完成各项保障任务。

3.保障期间，全行业指挥体系启动战时机制，各级指挥机构高效运行。加强全市网络运行监测，强化全网应急值守保
障；重点区域用重兵，会场及相关重点区域部署应急车及相应保障人员；增加设备巡查频次，确保了通信网络运行平
稳，无重大突发事件发生； 网络安全威胁处置专班高效运作，积极主动，加大对工业互联网攻击事件、安全漏洞等
网络安全威胁的监测与处置力度。将新华网、人民网、央视网、商务部、北京市商务局等16家单位的系统纳入重保清
单，配合有关部门及时有效处置网络安全事件，切实保障重保对象安全平稳运行。

无


