
市民政局 2022 年度工作总结

2022 年是党的二十大召开之年，也是实施“十四五”

规划承上启下的重要一年。全市社会建设和民政工作坚持以

习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，全面落实党中

央国务院决策部署和市委市政府工作要求，深入开展社会建

设和民政系统“厚植为民情怀、提升职业素养”主题教育和

规范化建设，圆满完成了年度日常履职任务。现将有关情况

报告如下：

一、总体情况

2022 年，市委社会工委市民政局承担市政府年度日常

履职考核事项 27 项，主要涉及养老服务、民生保障、基层

社会治理、慈善事业发展等方面内容。在新建养老家庭照护

床位任务中超额完成 1806 张，超额完成率 90%，努力做到

不断提高人民群众的获得感幸福感安全感。

二、主要工作和成效

（一）持续做好疫情防控工作。一是持续推进养老、儿

童、精神卫生等福利机构和婚姻登记、殡葬服务、流浪乞讨

人员救助等民政服务机构疫情防控工作，及时制定并动态调

整完善本市养老机构等福利机构疫情防控措施。二是扎实指

导做好社区疫情防控。印发《关于坚持“动态清零”总方针

不动摇 进一步做好城乡社区疫情防控工作的通知》，制定

防范化解社区各类风险隐患的措施机制。三是全力做好委局



系统自身疫情防控，严格落实各项防控措施。

（二）强化党对社会建设和民政工作的领导。一是加强

社会建设工作统筹。优化调整 2022 年街道“五性”大数据

评估指标体系，并实现了“五性”动态监测。二是深入推进

党建引领社区治理。印发《关于做好党建引领社区治理组织

体系相关工作的通知》。规范提升已建成社区书记工作室，

印发《北京市社区书记工作室图册》，召开全市社区书记工

作室经验交流会。三是持续加强社会组织党建工作。印发《市

行业协会商会综合党委工作要点》《意识形态工作责任清

单》，强化政治引领和工作落实。起草推动社会组织党建工

作的若干措施，探索社会组织党建体制改革。

（三）创新完善养老服务体系。一是开展创新完善养老

服务工作模式试点。按照“培育一类主体、构建两种模式、

实现全面覆盖”的总体思路，全力推进创新完善养老服务模

式试点工作。通过形成居家养老市场化运行体制，制定生活

照护、助医、供餐、康复等服务清单及居家养老照护服务规

范，推动机构养老向居家社区养老协调发展转型。二是完善

养老服务政策制度。研究制定《关于面向居家老年人开展应

急呼叫服务的指导意见》《北京市农村养老服务邻里互助点

建设管理办法》。印发《关于推进街道乡镇养老服务联合体

建设的指导意见》。三是提升养老服务供给能力。持续推进

养老服务基础设施建设，全市新建养老家庭照护床位共计

3806 张，发展建设养老助餐点 153 家。取消失能老年人护

理补贴消费限制。优化老年人能力评估服务，印发《北京市



老年人能力评估实施办法（试行）》。四是强化养老服务综

合监管。加强养老机构监督管理体系制度建设，印发《北京

市民政局关于养老机构重大事项报告的有关规定》，起草《全

市养老机构综合监管体系信息化平台建设方案》，修订《北

京市养老服务合同（养老机构版）》示范文本等政策文件。

排查养老领域无证无照“黑机构”，深挖彻查养老机构隐性

风险，强化机构监管。五是推进养老服务标准化建设。发布

并实施《养老机构老年人生活照料操作规范》等 3 项地方标

准。

（四）基本民生保障进一步夯实。一是提升社会救助水

平。本市最低生活保障标准从每人每月 1245 元调整为 1320

元。起草《北京市最低生活保障及低收入家庭救助审核确认

办法》，修订《北京市特困人员认定办法》。推进困难人员

救助“一件事”集成场景建设，起草《北京市困难人员救助

“一件事”集成办事场景建设实施方案》。二是健全儿童福

利保障体系。建立健全市、区两级未保工作协调机制，推进

《北京市未成年人保护条例》修订，制定《北京市未成人保

护三年行动计划》。印发《关于进一步加强困境儿童生活费

保障和管理工作的通知》，建立孤儿基本生活费自然增长机

制。三是健全残疾人福利保障制度。建立两项补贴“主动服

务”工作机制，拓展两项补贴“全程网办”申请渠道。统筹

推进区级精神卫生福利机构设施建设，探索开展精神卫生社

会福利机构服务质量星级评定工作。四是加强流浪乞讨人员

服务保障。积极帮助长期滞留流浪乞讨人员寻亲回家，成功



寻亲返乡 9 人，接送返滞留受助人 100 余人。五是加强征地

超转人员保障。按照政策规定审理、接收征地超转人员，审

理、接收征地超转人员生活经费，正确率达到 100%。

（五）基层社会治理不断深化。一是大力推动基层治理

改革。出台《中共北京市委北京市人民政府关于加强基层治

理体系和治理能力现代化建设的实施意见》和任务清单，统

领全市基层治理改革。持续做好乡镇政府服务能力建设，深

入推进回天地区基层社会治理。持续开展大型社区规模调整

和撤村建居工作。二是不断提高社区治理水平。推进修订《北

京市实施〈中华人民共和国城市居民委员会组织法〉办法》，

制定《北京市村级组织小微权力清单》。组织“第九批民主

法治示范村（社区）”推荐工作。开展回天地区和城市副中

心数字化社区试点，提高社区智能化水平。三是全面提高社

区服务品质。印发《北京市“十四五”城乡社区服务体系建

设规划》，加强社区服务统筹力度。组织开展第四届“社区

邻里节”、“社区大讲堂”活动和“多彩社区行”节目，彰

显首都社区魅力，产生了良好的社会影响。四是持续加强基

层治理人才队伍保障。完善社区工作者职业体系建设，指导

各区严格落实社区工作者配备标准，及时补充社区工作力

量。五是加强行政区划管理。有序推进门头沟、通州、房山

等区行政区划调整工作，开展丰台区、昌平区部分街道办事

处驻地迁移的审核工作。

（六）基本社会服务体系持续完善。一是提升婚姻登记

管理服务水平。完善宣誓颁证服务流程规范，推进婚姻登记



智能化、规范化建设。起草婚俗改革实施意见，加大婚俗改

革宣传力度。二是深入推进殡葬服务改革。加强全市经营性

公墓墓位价格管理，协调确定生态安葬定点服务单位。做好

清明群众祭扫服务保障工作。三是发展慈善和福利彩票事

业。拟订《关于推动首都慈善事业高质量发展的意见》。印

发《北京市街道（乡镇）慈善工作站试点建设工作方案》。

聚焦基层建设，开展各类慈善活动 110 场次。组织开展第二

届北京公益慈善创投大赛、第九届“慈善北京”成果展等系

列活动，持续激发社会活力。规范福利彩票管理销售。四是

扎实推进见义勇为工作。承办第十三届“首都见义勇为权益

保护先进单位及好市民”评选表彰活动。启动第四届北京市

见义勇为宣传月活动。五是大力发展社会心理服务。起草市

社会心理服务体系建设联席会议制度文件。培训社会心理人

才超 5000 名，夯实社会心理服务基层基础。

（七）社会动员体系日益健全。一是促进社会组织健康

发展。研究制定《关于促进社会组织参与社区社会治理的意

见》，助力提升社区社会治理规范化、精细化水平。二是加

强社工人才队伍建设。出台《北京市社区社会工作服务目录》

《政府购买社会工作服务预算管理实施细则》等政策，为社

会工作持续发展提供制度保障。开展京蒙“牵手计划”项目，

支持做好京津冀和雄安新区的行业建设、人才培养等方面的

协同发展工作。三是健全志愿服务管理体系。修订出台《北

京市志愿者服务管理办法》。成立全国首个省级社会工作发

展专项基金，开展社会工作创投项目和志愿服务 V 创投计划。



四是推动社会企业发展。出台《关于促进社会企业发展的意

见》，研究修订《北京市社会企业认定办法》，建立健全社

会企业工作联席会议制度。

（八）全力推进完成效能管理事项。一是加强依法履职。

制定立法工作方案，成立立法工作领导小组和立法起草小

组。聚焦民政重点工作，持续推进行政行为和政务服务全过

程公开。持续推进“一网通办”等改革举措落地实施。二是

加强管理效能建设。持续完善应急处置机制，以临战状态抓

好国庆节和党的二十大期间疫情防控工作。进一步完善本部

门绩效管理办法，建立完备的工作机制。三是加强财政效能

建设。坚持过“紧日子”，从严从紧编制部门预算。四是加

强绩效审计效能建设。严格遵守和执行财经纪律，严格按照

财政审计等部门的要求开展工作。

三、存在问题及改进措施

市委社会工委市民政局日常履职考核任务及其他相关

工作已全部按照既定目标落实，落实过程中未发现相关问

题。在今后工作中，将以习近平新时代中国特色社会主义思

想为指导，深入学习贯彻党的二十大精神，全面落实党中央

国务院决策部署，以及市委市政府工作要求，以“北京民政

要在全国干得最好”为牵引，以各领域薄弱点风险点整改为

抓手，以全面推进规范化建设专项行动为保障，持续推动首

都社会建设和民政事业高质量发展。


