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 前 言 

本文件按照GB/T 1.1—2020《标准化工作导则  第1部分：标准化文件的结构和起草规则》的规定

起草。 

本文件由北京市应急管理局提出。 

本文件由北京市应急管理局归口。 

本文件由北京市应急管理局组织实施。 

本文件起草单位：北京启安智慧科技有限公司。 

本文件主要起草人： 
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自然灾害调查评估规范 

1 范围 

本文件规定了自然灾害事件调查评估的基本要求、调查评估前准备、基本调查评估、综合分析研判、

做出调查评估结论、撰写调查评估报告等相关要求。 

本文件适用于自然灾害事件的调查评估。 

2 规范性引用文件 

下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中，注日期的引用文件，

仅该日期对应的版本适用于本文件；不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本

文件。 

GB/T 26376  自然灾害管理基本术语 

3 术语和定义 

下列术语和定义适用于本文件。 

3.1  

自然灾害  natural disaster  

由自然因素造成的人类生命、财产、社会功能和生态环境等损害的事件或现象。 

[来源：GB/T 26376-2010，2.1] 

3.2  

自然灾害调查评估 investigation and assessment of natural disasters 

自然灾害事件发生后，利用一定手段，搜集自然灾害事件的有关数据和信息等，对自然灾害事件的

基本情况、预防与应急准备、监测与预警、应急处置与救援等情况依法进行分析判断，作出客观、深入、

全面、科学的分析结论，并针对灾害防治和应对处置效果等，提出自然灾害防治措施和完善应急管理工

作意见和建议的专业性调查评估活动。 

3.3  

灾害链 chain of natural disaster events 

将与自然灾害有关的各个事件，按其发生的时间顺序和因果关系排列成的事件链。 

3.4  



DB 11/T XXXXX—XXXX 

2 

原生灾害 native disaster 

灾害链中最早发生并起作用的灾害事件。 

3.5  

次生灾害 secondary disaster 

由原生灾害所诱导发生的灾害事件。 

3.6  

衍生灾害 derivative disaster 

由原生和次生灾害造成社会功能和结构的破坏，进而引起人群的病疫以及生产、金融、交通、信息

等流程的受损、中断或破坏，甚至导致经济计划改动，以及社会安全心理危害的灾害。 

3.7  

承灾体 Disaster-bearing bodies 

直接受到灾害影响和损害的人类社会主体，主要包括人类本身和社会发展的各个方面，如工业、农

业、能源、建筑业、交通、通信、教育、文化、娱乐、各种工程设施及生产、生活服务设施，以及人们

所积累起来的各类财富等。 

3.8  

致灾因子 Hazard 

自然或人为环境中，能够对人类生命财产或各种活动产生不利影响，并造成灾害的起因或因素，如

暴雨、洪涝、干旱、台风、地震、滑坡、泥石流等。 

3.9  

孕灾环境 Geological-disaster environment 

由大气圈、水圈、岩石圈、生物圈和人类社会圈所构成的综合地球表层环境。 

3.10  

自然灾害防范应对建议 recommendations of prevention and response to natural disasters 

针对自然灾害事件，为降低风险、消除隐患、减轻灾害、减少损失所提出的改进工作建议。 

4 基本要求 

4.1 自然灾害调查评估的原则 

4.1.1 客观性 
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自然灾害调查评估应坚持实事求是，客观公正，注重数据和信息等客观证据，以现行法律法规文件、

技术标准(条例、规定、规程、守则、手册等)为依据。调查评估不应带主观倾向性。 

4.1.2 深入性 

自然灾害调查评估工作应深入到自然灾害外在表现下的社会管理层面，不仅深入了解自然灾害致灾

原因等，还应查找防范应对等管理层面的短板弱项，使政府、有关部门、单位及相关人员都能采取预防

改进措施。 

4.1.3 全面性 

自然灾害调查评估中，应对造成自然灾害事件的各种可能因素进行研究和分析。不仅应全面了解与

自然灾害直接有关的自然因素，还应全面查找相关的非自然因素；不仅全面查找可能造成自然灾害损失、

影响人民群众生命财产安全和社会和谐稳定的重大风险隐患，还应全面查找自然灾害防范应对能力的短

板弱项。 

4.1.4 科学性 

自然灾害调查评估应充分运用历史和现实客观记录的全部数据和信息进行定量和定性分析。调查评

估工作应有相关领域权威专家以及相关专业技术人员全面参与，综合分析研判结果和调查评估结论应逻

辑严谨。 

4.2 自然灾害调查评估的程序 

4.2.1 调查评估流程 

自然灾害调查评估一般应按调查评估前准备、基本调查评估、综合分析研判、作出调查评估结论、

提出改进建议、撰写调查评估报告等程序进行，如图 1 所示。在具体实施中，可根据实际情况酌情简化

相关程序和环节。自然灾害调查评估主要内容及指标体系见附录。 
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图1 自然灾害调查评估程序 
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4.2.2 调查评估前准备 

在自然灾害发生后和调查评估工作开始前，发生自然灾害事件的行政区域、与该次调查评估有关的

单位、负责调查评估的单位以及参加调查评估的人员应进行的准备工作，主要包括:准备灾害事件报告、

成立调查评估组、制定工作方案、准备相关文件资料、准备相关设备装备等。 

4.2.3 基本调查评估 

最大限度地获取与自然灾害事件有关的资料和信息。调查评估组到达受灾区域后应当选择受灾程度

不同的典型区域进行基本调查评估，一般包括: 

a) 了解自然灾害基本情况，包括致灾因子、承灾体和孕灾环境，灾害灾情、灾害影响、次生衍

生灾害等； 

b) 预防与应急准备情况调查评估，包括减灾、预防、应急准备等工作开展情况的调查评估等； 

c) 监测与预警情况调查评估，包括监测、预警等工作开展情况的调查评估等； 

d) 应急处置与救援情况调查评估，包括应急响应、抢救与保护生命、满足受众群众基本需要、

保护财产和环境、消除现场危害因素等工作开展情况的调查评估等； 

e) 其他必要的调查评估。 

4.2.4 综合分析研判 

对基本调查评估获得的信息、资料进行分析，一般包括： 

a) 通过现场勘查情况、听取专题汇报、现场座谈交流等方式，综合分析相关资料，结合历史上

发生的同类自然灾害事件及其次生衍生灾害情况，应用归纳法、演绎法等方法进行综合分析；

分析报告内，不能有根据臆测、传闻或可疑资料得出的结论。全部资料都应得到事实例证支

撑； 

b) 对自然灾害的致灾原因和灾情等级进行分析； 

c) 对自然灾害的基本情况，以及受灾地区的预防与应急准备、监测与预警、应急处置与救援等

工作进行综合分析，总结成功做法，发现存在的问题，找出薄弱环节。 

4.2.5 作出调查评估结论 

找出导致预防与应急准备、监测与预警、应急处置与救援出现短板弱项的原因要素，明确各要素间

的相互关系。确定自然灾害调查评估结论表述，列出各原因要素，给出结论表述依据，明确自然灾害防

治和应对处置暴露出的问题和教训。 

4.2.6 提出改进建议 

应针对自然灾害事件提出降低风险、消除隐患、减轻灾害、减少损失的建议，并应尽可能明确每条

建议的执行者。 

4.2.7 撰写调查评估报告 

依据调查评估结果、综合分析研判结论和自然灾害事件有关情况，按规定格式编写自然灾害调查评

估报告，提交政府及有关部门，并作为档案资料永久保存。 
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5 调查评估前准备 

5.1 灾害事件报告 

受灾地区有关单位应提早准备好向调查评估组提交灾害事件报告。报告应尽可能详细、准确，报告

中不能有未经证实的自然灾害事件情况。报告内容包括：自然灾害事件基本情况、预防与应急准备工作

开展情况、监测与预警工作开展情况、应急处置与救援工作开展情况等。对缺少的信息，可以经调查核

实后随时补报续报。 

5.2 成立调查评估组 

调查评估工作准备启动时，需成立调查评估组，主要任务包括： 

a) 成立总体组和若干专业小组，成员可由相关管理部门、相关技术部门和单位、受灾地区有关

单位人员组成，可根据实际情况邀请其他有关单位或机构的人员参加； 

b) 可委托事业单位或采取政府购买服务方式确定第三方机构协助配合开展调查评估工作； 

c) 调查评估组组长宜由相关管理部门负责人担任。 

5.3 制定工作方案 

调查评估组成立后，可综合考虑不同灾种、灾害等级、灾害后果等因素制定工作方案，有选择性地

选定评估内容，实施具体调查评估工作。 

5.4 准备相关文件资料 

调查评估组应准备的文件资料包括： 

a) 自然灾害调查评估有关法律法规； 

b) 自然灾害调查评估有关标准规范； 

c) 自然灾害调查评估需要的其他资料。 

5.5 准备相关设备装备 

调查评估组应配备必要的现场调查评估设备装备，一般包括： 

a) 笔记本电脑、手持移动电话、照相机、摄像机、录音笔等； 

b) 根据自然灾害现场地理环境和天气条件配备必要的服装和个人用具等； 

c) 其他必要的专业装备和设备。 

6 基本调查评估 

6.1 了解自然灾害基本情况 

调查评估组到达后，应通过听取受灾地区有关单位的汇报，了解自然灾害的基本情况，主要包括： 

a) 自然灾害基本情况，主要包括灾害经过与原因、损失及影响等； 

b) 预防与应急准备工作开展情况，主要包括灾害风险调查评估、工程防治、应急管理制度、应

急救援队伍建设、应急预案与演练、应急物资储备保障、应急培训与宣传教育等工作开展情

况； 
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c) 监测与预警工作开展情况，主要包括灾害以及灾害链相关信息的监测网络建设，统计报送、

分析评估以及预警制作发布等工作开展情况； 

d) 应急处置与救援工作开展情况，主要包括应急响应与指挥、应急避险、抢险救援、转移安置

与救助、资金与物资（装备）准备与调拨、通讯保障、医疗救治与后勤保障、工程处置、次

生灾害处置等工作开展情况； 

e) 其他有关情况。 

6.2 预防与应急准备工作开展情况调查评估 

调查评估组调查评估自然灾害的预防与应急准备工作开展情况，主要包括： 

a) 减灾能力建设工作开展情况调查评估，主要包括基础设施防洪减灾能力建设、供水系统防灾

减灾能力建设、供电系统防灾减灾能力建设、通信系统防灾减灾能力建设、其他设施防灾减

灾能力（交通、桥梁、建筑等）建设、社区减灾能力建设等工作开展情况调查评估； 

b) 预防能力建设工作开展情况调查评估，主要包括风险识别能力建设、风险评估能力建设、风

险防范能力建设、政府监管监察能力建设、安全规划与设计能力建设、公共安全素质提升能

力建设等工作开展情况调查评估； 

c) 应急准备能力建设工作开展情况调查评估，主要包括应急科技支撑能力建设、应急管理规划

能力建设、应急物资保障能力建设、应急救援队伍保障能力建设、应急培训能力建设、应急

演练能力建设、应急评估能力建设等工作开展情况调查评估。 

6.3 监测与预警工作开展情况调查评估 

调查评估组调查评估自然灾害的监测与预警工作开展情况，主要包括： 

a) 监测工作开展情况调查评估，主要包括监测站网布局建设、监测资料处理能力建设、监测资

料共享能力建设、灾情统计报送能力建设等工作开展情况调查评估； 

b) 预警工作开展情况调查评估，主要包括信息融合与预警制作发布能力建设、预警业务规范建

设等工作开展情况调查评估。 

6.4 应急处置与救援工作调查评估 

调查评估组调查评估自然灾害的应急处置与救援工作开展情况，主要包括： 

a) 应急响应工作开展情况调查评估，主要包括事件态势及损失评估、应急指挥控制、应急支援

协调、应急资源保障、应急通信保障、应急信息保障、紧急交通运输保障等工作开展情况调

查评估； 

b) 抢救与保护生命工作开展情况调查评估，主要包括先期处置（第一响应）、搜索与救护、紧

急医疗救护、公众疏散和紧急避难等工作开展情况调查评估； 

c) 满足受众群众基本需要工作开展情况调查评估，主要包括受灾人员生活救助等工作开展情况

调查评估； 

d) 保护财产和环境工作开展情况调查评估，主要包括现场安全保卫与控制、环境应急监测与污

染防控等工作开展情况调查评估； 

e) 消除现场危害因素工作开展情况调查评估，主要包括伤亡人员及其亲属的善后工作、森林草

原火灾应急处置、防汛抗旱应急处置、地震地质灾害应急处置等工作开展情况调查评估。 

7 综合分析研判 
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7.1 自然灾害基本情况分析 

调查评估组开展自然灾害基本情况分析，主要包括： 

a) 灾害致灾因子分析，主要从灾害致灾强度和致灾原因进行分析； 

b) 灾害灾情分析，主要从灾害对人员、农作物、房屋、基础设施等造成的损害情况等方面进行

分析； 

c) 灾害影响分析，主要从灾害对灾区生产生活和社会环境造成的影响情况进行分析； 

d) 次生衍生灾害分析，主要从原生灾害引发的次生、衍生灾害情况进行分析，关注重点区域的

重点事件。 

7.2 预防与应急准备情况分析 

7.2.1 减灾能力分析 

减灾能力分析包括以下内容： 

a) 基础设施防洪减灾能力分析，主要从减轻堤防设施、排水管网系统等基础设施与建筑物对洪

涝灾害的脆弱性方面采取的措施情况进行分析； 

b) 供水系统防灾减灾能力分析，主要从减轻供水设施与系统对各类灾害的脆弱性方面采取的措

施情况进行分析； 

c) 供电系统防灾减灾能力分析，主要从减轻供电设施与系统对各类灾害的脆弱性方面采取的措

施情况分析； 

d) 通信系统防灾减灾能力分析，主要从减轻通信设施与系统对各类灾害的脆弱性方面采取的措

施情况分析； 

e) 其他设施防灾减灾能力（交通、桥梁、建筑等）分析，主要从减轻其他基础设施与建筑物对

各类灾害的脆弱性方面采取的措施情况进行分析； 

f) 社区减灾能力分析，主要从减轻社区的公共设施、公共服务脆弱性，和提高家庭与个人的自

救互救能力等方面采取的措施情况进行分析。 

7.2.2 预防能力分析 

预防能力分析包括以下内容： 

a) 风险识别能力分析，主要从采用科学方法辨识存在的危险源与威胁、以及事故隐患等的能力

情况进行分析； 

b) 风险评估能力分析，主要从对危险源或威胁可能引发的突发事件的可能性和后果的严重性进

行量化或质化评估的能力情况进行分析； 

c) 风险防范能力分析，主要从对已识别出的各种危险源、威胁和隐患采取必要的技术与工程控

制措施，以尽量避免其引发可能造成严重影响的突发事件的能力情况进行分析； 

d) 政府监管监察能力分析，主要从制定有关法律法规和标准，建立监管执法队伍，开展行政性

审批、预防性检查、行政性执法、宣传教育和受理社会化监督等活动的能力情况进行分析； 

e) 安全规划与设计能力分析，主要从规划、设计、建设等环节采取的安全管理措施，隐患排查

治理体系建设，系统性安全防范制度措施落实的能力情况进行分析； 

f) 公共安全素质提升能力分析，主要从提高社会公众的公共安全素质，培育全社会的公共安全

文化，从而提高预防各类突发事件的主动性、自觉性的能力情况进行分析。 

7.2.3 应急准备能力分析 
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应急准备能力分析包括以下内容： 

a) 应急科技支撑能力分析，主要从为应急管理提供标准、规程、技术、装备、系统等方面支撑

的研发能力情况进行分析； 

b) 应急管理规划能力分析，主要从制定应急管理政策、规程、应急预案（计划）的能力情况进

行分析； 

c) 应急物资保障能力分析，主要从规划建设应急物资储备库，开展应急物资储备，为应急处置

和救援提供物资保障的能力情况进行分析； 

d) 应急救援队伍保障能力分析，主要从规划建设应急救援力量、组织指挥协调机制、经费装备

保障，为应急处置和救援提供队伍保障的能力情况进行分析； 

e) 应急培训能力分析，主要从开展规范化的培训和教育，提升相关人员的应急意识、知识和技

能的能力情况进行分析； 

f) 应急演练能力分析，主要从组织开展演练活动，测试和验证应急预案的有效性及应急人员的

应急能力情况进行分析。 

7.3  监测与预警情况分析 

7.3.1 监测能力分析 

监测能力分析包括以下内容： 

a) 监测站网布局建设能力分析，主要从规划建设风、雨、水、潮、浪、流等气象和海洋水文环

境信息监测站网布局，以及交通干线和航道、重要输电线路、重要输油（气）设施、重要供

水设施、滑坡泥石流危险区域、堤岸垮塌危险区、重点保护区和旅游区等的气象和海洋监测

设施，形成灾害快速感知能力和精细化监测能力等方面进行分析； 

b) 监测资料处理能力分析，主要从规划建设海量数据快速处理系统，形成对主要灾害全天候、

快速、准确监测分析能力等方面进行分析； 

c) 监测资料共享能力分析，主要从规划建设网络传输、数据交换与存储等系统，形成监测预警

资料信息快速共享能力等方面进行分析； 

d) 灾情统计报送能力分析，主要从规划建设灾害信息员队伍、灾情统计报送工作机制以及相关

经费装备保障，形成及时、准确、规范统计报送灾情信息的能力等方面进行分析。 

7.3.2 预警能力分析 

预警能力分析包括以下内容： 

a) 信息融合与预警发布能力分析，主要从通过情报和信息的融合与共享，实现大范围、多灾种

的综合预警，以及快速、精准制作发布预警信息的能力等方面进行分析； 

b) 预警业务规范建设能力分析，主要从通过规划建设灾害预警（信号）标准、流程和业务规范，

形成具有可操作性的灾害监测预警信息制作发布能力等方面进行分析。 

7.4 应急处置与救援情况分析 

7.4.1 应急响应能力分析 

应急响应能力分析包括以下内容： 

a) 事件态势及损失评估能力分析，主要从快速获取事件相关信息，并对事件性质和后果进行评

估、分析、预测、管理的能力等方面进行分析； 
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b) 应急指挥控制能力分析，主要从使用统一、协调的事件现场组织结构和工作机制，有效指挥

和控制事件现场的应急响应能力等方面进行分析； 

c) 应急支援协调能力分析，主要从在场外为事件响应提供及时有效的信息、物资、资金、技术

等方面的支撑服务能力等方面进行分析； 

d) 应急资源保障能力分析，主要从识别、配置、库存、调度、动员、运输、恢复和遣返并准确

跟踪和记录可使用的人力或物资等资源的能力等方面进行分析； 

e) 应急通信保障能力分析，主要从为应急行动期间在各级政府、相关辖区、受灾社区、应急响

应设施，以及应急响应人员和社会公众之间提供可靠通信的能力等方面进行分析； 

f) 应急信息保障能力分析，主要从及时接收或向有关机构及社会公众发布及时、可靠的信息，

有效地传递有关威胁或风险的信息等方面进行分析； 

g) 紧急交通运输保障能力分析，主要从为应急响应提供运输保障，包括疏散人员、向受灾地区

运送应急响应人员、设备和服务所需的航空、公路、铁路和水上运输的能力等方面进行分析。 

7.4.2 抢救与保护生命能力分析 

抢救与保护生命能力分析包括以下内容： 

a) 先期处置（第一响应）能力分析，主要从在突发事件发生初期，由第一响应人对事件进行先

期处置，以控制事件影响范围，对受害者进行抢救，尽量减少事件损失的能力等方面进行分

析； 

b) 搜索与救护能力分析，主要从开展陆地、水上和空中搜索与救护行动，以找到和救出因各种

灾难而被困人员的能力等方面进行分析； 

c) 紧急医疗救护能力分析，主要从提供抢救生命的紧急医学救援，以及向灾区的有需要的人群

提供公共卫生和医疗支持的能力等方面进行分析； 

d) 公众疏散和紧急避难能力分析，主要从将处于危险之中的人群立即实施安全和有效的紧急避

难，或将处于危险中的人群疏散到安全的避难场所的能力等方面进行分析。 

7.4.3 满足受众群众基本需要能力分析 

主要从向受灾人口提供临时住所、饮食、饮水、保暖及相关服务，使其生活逐渐恢复基本正常状态

的能力等方面进行分析。 

7.4.4 保护财产和环境能力分析 

保护财产和环境能力分析包括以下内容： 

a) 现场安全保卫与控制能力分析，主要从为受灾地区和响应行动提供安全保卫，以避免进一步

的财产和环境损失的能力等方面进行分析； 

b) 环境应急监测与污染防控能力分析，主要从对事发区域环境进行应急监测，并采取措施对扩

散到周边环境中的污染物进行紧急处置的能力等方面进行分析。 

7.4.5 消除现场危害因素能力分析 

消除现场危害因素能力分析包括以下内容： 

a) 遇难者善后管理能力分析，主要从提供遇难者善后管理，包括遗体恢复和遇难者识别、寻找

遇难者家属、提供丧葬服务和其他咨询服务的能力等方面进行分析； 

b) 森林草原火灾应急处置能力分析，主要从对火灾现场进行评估，营救被困人员，实施火灾抑

制、控制、扑灭、支援和调查行动的能力等方面进行分析； 
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c) 防汛抗旱应急处置能力分析，主要从在发生洪涝或干旱灾害时，通过防洪排涝、抽水运水浇

灌等，减轻或消除灾情的能力等方面进行分析； 

d) 地震地质灾害应急处置能力，主要从在发生地震或地质灾害时，通过划定危险区、实施抢险

救灾措施等，减轻或消除灾情的能力等方面进行分析。 

8 做出调查评估结论 

8.1 调查评估要求 

调查评估应符合以下要求： 

a) 自然灾害调查评估应查找到具体的预防与应急准备、监测与预警、应急处置与救援等方面存

在的短板和弱项，并能提出可操作的自然灾害防治措施和完善应急管理工作建议时，才能作

调查评估结论。 

b) 若自然灾害情况比较复杂，查找预防与应急准备、监测与预警、应急处置与救援等方面存在

问题比较困难，可先作出初步结论。随后，应继续组织调查评估人员深入查找分析，直至找

出具体短板和弱项，才能作出正式结论。 

c) 必要时可组织调查评估听证会，广泛听取群众意见，保证调查评估结论的客观公正。 

8.2 调查评估结论 

调查评估应符合以下要求： 

a) 调查评估结果是对灾害链中每个灾害事件的分别陈述。 

b) 灾害事件调查评估主要结论通常包括：预防与应急准备、监测与预警、应急处置与救援等方

面存在的短板和弱项的具体描述，以及出现的直接原因和导致的结果。要依次列出各项原因。

所列原因应包括直接原因、间接原因以及系统中的更深层次原因。 

c) 给出调查评估结论表述中关于时机、现象、原因、结果所有表述的依据。依据应充分、完备、

符合逻辑关系。 

9 提出改进建议 

9.1 应针对预防与应急准备、监测与预警、应急处置与救援等方面存在的短板和弱项向有关单位和部

门提出改进建议，内容一般应包括： 

a) 改进有关法律法规制度的建议； 

b) 改进有关管理组织结构的建议； 

c) 改进有关运行管理机制的建议； 

d) 改进有关技术标准规范的建议； 

e) 改进有关非工程措施的建议； 

f) 改进有关工程措施的建议。 

9.2 调查评估中发现对灾区群众生命和财产安全有潜在威胁的其他问题也应提出改进建议。 

10 撰写调查评估报告 

10.1 调查评估分报告 

10.1.1 各专业调查评估小组应向调查评估总体组提交本小组的调查评估报告，内容应包括： 
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a) 按照本标准第 6章、第 7章相应要求，所调查掌握的全部事实； 

b) 所进行的各种检查、鉴定的内容、方法及结果； 

c) 发现的可能与自然灾害事件有关的分析； 

d) 本小组调查评估结论及改进建议。 

10.1.2 专业调查评估小组调查评估报告应由小组负责人签署。 

10.2 调查评估总报告 

10.2.1 调查评估总体组应依据各专业小组调查评估结果、专业技术分析鉴定机构提交的技术分析鉴定

结论、经调查评估组核实的由受灾地区提供的自然灾害事件有关基本情况等资料，编写自然灾害调查评

估总报告。 

10.2.2 调查评估总报告应完整、准确地反映自然灾害事件和调查评估的详细情况，通常由正文、附表、

附件三部分组成，内容应包括： 

a) 灾害事件的发生经过； 

b) 查清的各种事实； 

c) 致灾原因分析； 

d) 预防与应急准备、监测与预警、应急处置与救援等方面成功的做法； 

e) 预防与应急准备、监测与预警、应急处置与救援等方面暴露的主要问题及教训； 

f) 改进自然灾害防治措施和完善应急管理工作建议； 

g) 调查评估中尚未解决的问题、存在的疑点； 

h) 受灾地区意见； 

i) 专业小组调查评估报告； 

j) 调查评估有关情况图表； 

k) 证据、分析和试验报告。 

10.2.3 调查评估总报告应当由调查评估组全体人员签署，包括姓名、职务、所属单位等。 

10.3 调查评估报告发布和使用 

调查评估报告除根据相关法规和规定应当保密的内容外，可向社会公开发布。调查评估报告可以作

为相关管理部门督促指导灾害防治措施落实和应急管理改进措施落实的依据。 
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附 录 A  

（资料性） 

自然灾害调查评估指标体系 

 

表A.1 自然灾害调查评估主要内容及指标体系 

调查评估任

务 

调查评估子

任务 

调查评估 

指标编码 
调查评估指标 调查评估指标说明 

灾害基本情

况 
灾害及灾情 

A001 灾害致灾因子 灾害致灾强度和致灾原因 

A002 灾害灾情 
灾害对人员、农作物、房屋、基础设施等造

成的损害情况 

A003 灾害影响 
灾害对灾区生产生活和社会环境造成的影

响情况 

A004 次生衍生灾害 原生灾害引发的次生、衍生灾害情况 

预防与应急

准备 

减灾能力 

B001 基础设施防洪减灾能力 
减轻堤防设施、排水管网系统等基础设施与

建筑物对洪涝灾害的脆弱性 

B002 供水系统防灾减灾能力 减轻供水设施与系统对各类灾害的脆弱性 

B003 供电系统防灾减灾能力 减轻供电设施与系统对各类灾害的脆弱性 

B004 通信系统防灾减灾能力 减轻通信设施与系统对各类灾害的脆弱性 

B005 
其他设施防灾减灾能力

（交通桥梁等） 

减轻交通、桥梁等其他基础设施与建筑物对

各类灾害的脆弱性 

B006 社区减灾能力 
减轻社区的公共设施、公共服务脆弱性，和

提高家庭与个人的自救互救能力 

预防能力 

B007 风险识别能力 
采用科学方法辨识存在的危险源与威胁、以

及事故隐患等的能力 

B008 风险评估能力 

通过开发或选用适当的方法，对危险源或威

胁可能引发的突发事件的可能性和后果的

严重性进行量化或质化的评估的能力 

B009 风险防范能力 

对已识别出的各种危险源、威胁和隐患采取

必要的技术与工程控制措施，以尽量避免其

引发可能造成严重影响的突发事件的能力 

B010 政府监管监察能力 
制定有关法律法规和标准，建立监管执法队

伍，开展行政性审批、预防性检查、行政性
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执法、宣传教育和受理社会化监督等活动的

能力 

B011 安全规划与设计能力 

规划、设计、建设等环节采取的安全管理措

施，隐患排查治理体系建设，系统性安全防

范制度措施落实的能力 

B012 公共安全素质提升能力 

提高社会公众的公共安全素质，培育全社会

的公共安全文化，从而提高预防各类突发事

件的主动性、自觉性的能力 

应急准备能

力 

B013 应急科技支撑能力 

为应急管理提供标准、规程、技术、装备、

系统等方面的研究、开发、维护，以及应急

行动决策支持等方面的能力 

B014 应急管理规划能力 
制定应急管理政策、规程、应急预案（计划）

等的能力 

B015 应急物资保障能力 

通过规划建设应急物资储备库，开展应急物

资储备，为应急处置和救援提供物资保障的

能力 

B016 应急救援队伍保障能力 

通过规划建设应急救援力量、组织指挥协调

机制、经费装备保障，为应急处置和救援提

供队伍保障的能力 

B017 应急培训能力 
通过开展规范化的培训和教育，提升相关人

员的应急意识、知识和技能的能力 

B018 应急演练能力 
通过组织开展演练活动，以测试和验证应急

预案的有效性及应急人员的应急能力 

监测与预警 监测能力 C001 监测站网布局建设能力 

通过规划建设风、雨、水、潮、浪、流等气

象和海洋水文环境信息监测站网布局，以及

交通干线和航道、重要输电线路、重要输油

（气）设施、重要供水设施、滑坡泥石流危

险区域、堤岸垮塌危险区、重点保护区和旅

游区等的气象和海洋监测设施，形成灾害的

快速感知能力和精细化监测能力 



DB 11/T XXXXX—XXXX 

15 

调查评估任

务 

调查评估子

任务 

调查评估 

指标编码 
调查评估指标 调查评估指标说明 

C002 监测资料处理能力 

通过规划建设海量数据快速处理系统，形成

对主要灾害全天候、快速、准确监测分析能

力 

C003 监测资料共享能力 

通过规划建设网络传输、数据交换与存储等

系统，形成监测预警资料信息的快速共享能

力 

C004 灾情统计报送能力 

通过规划建设灾害信息员队伍、灾情统计报

送工作机制、经费装备保障，形成及时、准

确、规范统计报送灾情信息的能力 

预警能力 

C005 
信息融合与预警发布能

力 

通过情报和信息的融合与共享，实现大范

围、多灾种的综合预警，以及快速制作发布

预警信息的能力 

C006 预警业务规范建设能力 

通过规划建设灾害预警（信号）标准、流程

和业务规范，形成具有可操作性的灾害监测

预警信息发布能力 

应急处置与

救援 

应急响应能

力 

D001 
事件态势及损失评估能

力 

快速获取事件相关信息，并对事件性质和后

果进行评估、分析、预测、管理的能力 

D002 应急指挥控制能力 

通过使用统一、协调的事件现场组织结构和

工作机制，有效指挥和控制事件现场的应急

响应活动的能力 

D003 应急支援协调能力 
在场外为事件响应提供及时有效的信息、物

资、资金、技术等方面的支撑服务的能力 

D004 应急资源保障能力 

识别、配置、库存、调度、动员、运输、恢

复和遣返并准确地跟踪和记录可使用的人

力或物资等资源的能力 

D005 应急通信保障能力 

为应急行动期间在各级政府、相关辖区、受

灾社区、应急响应设施，以及应急响应人员

和社会公众之间提供可靠通信的能力 

D006 应急信息保障能力 
及时接收或向有关机构及社会公众发布及

时、可靠的信息，有效地传递有关威胁或风
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险的信息，以及必要时关于正在采取的行动

和可提供的帮助等信息 

D007 紧急交通运输保障能力 

为应急响应提供运输保障，包括疏散人员、

向受灾地区运送应急响应人员、设备和服务

所需的航空、公路、铁路和水上运输的能力 

抢救与保护

生命能力 

D008 
先期处置（第一响应）

能力 

在突发事件发生初期，由第一响应人对事件

进行先期处置，以控制事件影响范围，对受

害者进行抢救，尽量减少事件损失的能力 

D009 搜索与救护能力 

开展陆地、水上和空中搜索与救护行动，以

找到和救出因各种灾难而被困的人员的能

力 

D010 紧急医疗救护能力 

提供抢救生命的紧急医学救援，以及向灾区

的有需要的人群提供公共卫生和医疗支持

的能力 

D011 
公众疏散和紧急避难能

力 

将处于危险之中的人群立即实施安全和有

效的紧急避难，或将处于危险中的人群疏散

到安全的避难场所的能力 

满足受众群

众基本需要

能力 

D012 受灾人员生活救助能力 

向受灾人口提供临时住所、饮食、饮水、保

暖及相关服务，使其生活逐渐恢复基本正常

状态的能力 

保护财产和

环境能力 

D013 
现场安全保卫与控制能

力 

为受灾地区和响应行动提供安全保卫，以避

免进一步的财产和环境损失的能力 

D014 
环境应急监测与污染防

控能力 

对事发区域环境进行应急监测，并采取措施

对扩散到周边环境中的污染物进行紧急处

置的能力 

消除现场危

害因素能力 

D015 
伤亡人员及其亲属的善

后工作能力 

提供伤亡人员及其亲属的善后工作服务，包

括遗体恢复和遇难者识别、寻找遇难者家

属、提供丧葬服务和其他咨询服务的能力 

D016 
森林草原火灾应急处置

能力 

对火灾现场进行评估，营救被困人员，实施

火灾抑制、控制、扑灭、支援和调查行动的
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能力 

D017 防汛抗旱应急处置能力 
在发生洪涝或干旱灾害时，通过防洪排涝、

抽水运水浇灌等，减轻或消除灾情的能力 

D018 
地震地质灾害应急处置

能力 

在发生地震或地质灾害时，通过划定危险

区、实施抢险救灾措施等，减轻或消除灾情

的能力 
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