附件2

《怀柔区“十五五”时期公共服务发展规划（征求意见稿）》的起草说明

一、起草背景、依据及过程

“十五五”时期在基本实现社会主义现代化进程中具有承前启后的重要地位，是我国基本实现社会主义现代化夯实基础、全面发力的关键时期，是北京市率先基本实现社会主义现代化的攻坚阶段，更是怀柔突破怀柔科学城统领“1+3”融合发展、建设国际一流的战略科技融合发展示范区的重要机遇期。怀柔区将锚定“百年科学城”和世界级原始创新承载区目标，全力打造与人民美好生活需要相适应的现代化公共服务体系。

根据《北京市国民经济和社会发展第十五个五年规划纲要》《怀柔分区规划（国土空间规划）（2017年-2035年）》《北京市怀柔区国民经济和社会发展第十五个五年规划纲要》，结合怀柔区实际，制订《怀柔区“十五五”时期公共服务发展规划》（以下简称《规划》），规划期为2026-2030年。

《规划》起草工作严格遵循调查研究、广泛征求意见、专家研讨、逐步完善的推进程序。前期，通过调研、研讨会等形式，广泛征求教育、卫生、民政、人力社保等部门意见，到区级医院、基层社区卫生服务中心、学校、养老机构等实地调研，不断打磨完善《规划》。在此基础上，根据相关部门意见对《规划》进一步修改完善，最终形成了《规划（征求意见稿）》。

二、起草原则

（一）坚持优质均衡，彰显社会事业普惠共享。坚持以人民为中心的发展思想，强化基本民生需求兜底保障，推动社会事业向全区人民全面覆盖，构建更加普惠均衡的社会公共服务体系。

（二）坚持投资于人，彰显人文关怀温度。将全生命周期服务理念贯穿公共服务全过程，精准满足不同群体的差异化需求，在普惠基础上注重品质化、国际化提升。

（三）坚持科技赋能，打造融合示范标杆。充分发挥怀柔科学城科技资源优势，推动科技成果优先在公共服务领域应用，使怀柔科学城科技资源成为怀柔公共服务的重要支撑力量。

（四）坚持多元参与，激发创新供给活力。创新服务供给模式和资金保障方式，引导社会力量广泛参与，增强公共服务“自我造血”能力，实现服务质量与效率双提升。
三、主要内容

《规划（征求意见稿）》全面总结我区公共服务领域“十四五”时期发展成就，短板与不足，分析“十五五”时期发展面临的形势，研提指导思想、发展原则，明确发展目标，制定重点任务，强化保障措施。《规划（征求意见稿）》主要包括四部分内容。

第一部分是“十四五”时期发展成就与“十五五”时期面临形势。回顾了过去取得的成绩，指出存在短板与不足，分析“十五五”时期公共服务发展面临的形势。“十四五”时期，我区聚焦教育医疗、一老一小、文化体育、就业社保等重点领域，用心用情解决人民群众急难愁盼问题，不断健全完善提升基本公共服务体系，公共服务便利性、可及性显著提升，群众获得感、幸福感稳步增强。但也存在着优质公共服务设施仍需提质增效、空间布局均衡性亟待增强、专业水平亟待提升、数字化建设尚需加快、社会力量参与度还需加强等问题。“十五五”时期，面对国家“投资于人”新要求、人口结构呈现新变化、科学城建设带来新机遇、生态涵养发展注入新动能、科学技术提供新支撑的发展形势，我区更要趁势而为、顺势而行，积极应对人口结构和分布变化，全力打造与人民美好生活需要相适应的现代化公共服务体系。

第二部分是总体思路与发展目标。阐述了我区公共服务发展的指导思想、基本原则和发展目标。“十五五”时期，我区公共服务发展的指导思想是：坚持以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，全面贯彻党的二十大和二十届历次全会精神，深入贯彻习近平总书记重要讲话精神和对北京工作的重要指示精神，牢固树立以人民为中心的发展思想，锚定建设国际一流的战略科技融合发展示范区目标，以推动高质量发展为主题，以突破科学城统领“1+3”融合发展为主线，坚持投资于人与投资于物相结合，积极应对人口结构和分布变化，聚焦“精准普惠、全龄友好、科技赋能、国际品质”，尽力而为、量力而行，在发展中保障和改善民生，推动公共服务资源向基层、薄弱地区和群众重点需求方向精准下沉，健全覆盖全人群、全领域、全生命周期的人口服务格局，让科技发展成果更直接惠及全体人民，努力打造与人口发展、城市功能定位、经济发展相适应的公共服务体系，切实解决好人民群众急难愁盼问题，满足人民群众对美好生活的新期待。发展目标是到2030年，构建与人口结构变化和国际一流战略科技融合发展示范区相适应的公共服务体系，科技赋能公共服务示范场景加快打造，公共服务从“补短板、促提升”迈向“品质化、国际化”新阶段，人民生活品质与幸福感进一步提升。围绕发展目标，制定了城镇调查失业率、普通高中录取率、急救呼叫满足率等18项具体指标。

第三部分是重点任务。聚焦建设高质量教育体系、建设更高水平的“健康怀柔”、建设高质量充分就业体系、提高公共文化体育服务质效、构建重点人群精准保障体系、提质扩容社会保障服务网络六大领域，研提了23项重点任务。

第四部分是保障措施。从强化部门协同联动、增强多元资金保障、加强专业队伍建设、落实规划监督评估四个方面提升公共服务发展的保障机制，为规划有效实施提供良好的政策环境与组织保障。



