
附件2

《怀柔区进一步优化营商环境工作方案（征求意见稿）》的起草说明
一、起草背景、依据、过程
为进一步优化营商环境，坚持问题导向，着力解决企业群众遇到的难点堵点问题，助力建设国际一流的战略科技融合发展示范区，结合我区实际，制定了《怀柔区进一步优化营商环境工作方案》（以下简称《工作方案》），征求了区政务和数据局、区市场监管局等18家单位意见，经过调整完善，形成了《工作方案（征求意见稿）》。

二、主要内容

《工作方案（征求意见稿）》共20项工作任务，任务内容涵盖政务环境、市场环境、法治环境、人文环境4大维度，主要为：
    （一）重点举措

1.优政务、提效率，推行企业注册容缺受理；优化投资审批效率；促进惠企政策直达快享；推动政策兑现“免申即享”、“易申快享”；开展政策执行效果后评估；推动政务服务一站集成；推进政务服务增值化改革。

2.强市场、促公平，推动场景机会主动推送；降低企业要素成本；完善金融服务体系；促进科技成果就地转化；完善招商引资工作机制。

3.重法治、强保障，推进柔性执法免罚慎罚；规范涉企检查最大限度减少入企检查频次；完善政府诚信履约机制；加强恶意职业索赔治理保障企业合法权益。

4.塑人文、增底蕴，塑造怀柔品牌形象；营造尊企重才氛围；加强对外资格认证服务合作；提质人才服务构建多层次的人才服务体系。

（二）保障措施

坚持区委、区政府主要领导挂帅高位推动，区领导分工牵头，各单位按责制定牵头任务的具体落实方案并明确完成时限，确保任务落地见效。将各部门优化营商环境工作落实情况纳入区政府绩效考评体系。对不作为、乱作为行为坚决予以问责，对在营商环境改革中出现的失误、偏差合理容错。引导干部破除思想壁垒和畏难心态，通过学习新兴产业等领域知识适应新的形势，提升为企业解疑释惑、纾困解难的服务能力。多渠道广泛宣传营商环境改革的创新做法和特色亮点，展现我区优化营商环境的决心与行动，巩固提升企业群众的获得感、满意度。

             

