附件2

关于《2024年全面优化营商环境工作要点》（征求意见稿）的起草说明
为深入贯彻落实本市《全面优化营商环境打造“北京服务”的意见》，持续建设市场化、法治化、便利化、国际化一流营商环境，根据《2024年北京市全面优化营商环境工作要点》要求，我委牵头起草了《2024年怀柔区全面优化营商环境工作要点（征求意见稿）》，现将有关情况汇报如下：

一、起草背景、依据、过程
按照《2024年北京市全面优化营商环境工作要点》要求，我委起草了《2024年怀柔区全面优化营商环境工作要点（征求意见稿）》，先后多次组织区市场监管局、区政务服务和数据管理局、规自分局等相关部门研提措施和修改意见，调整完善后形成了《2024年怀柔区全面优化营商环境工作要点（征求意见稿）》。

二、主要内容
（一）主要任务
1.优化区域产业发展环境，推进京津冀协同发展。实施科技创新服务提升行动，加强技术转移转化平台等建设。实施产业生态优化升级行动，探索各类低碳试点示范，鼓励企业基础研究与技术创新，着力打造营商环境示范园区、楼宇。建设京津冀协同高效的政务环境，推进三地企业开办、变更、注销政策一致，提升怀柔与津冀地区的便利化登记水平。

2.强市场促公平，打造高效规范、平等竞争的市场环境。切实保障各类所有制企业公平参与竞争，全面落实公平竞争审查制度，扩大公共资源交易全流程电子化应用范围。巩固深化商事制度改革，重点推广“一业一证”改革场景。大幅提高投资建设项目审批效率，对城市更新项目入库进行管理；加强市政公用设施报装统筹规范管理，持续优化市政公用报装线上线下“一站式”服务。

3.强公开稳预期，打造首善之区的法治环境。大力推进社会信用体系建设，开展诚信兴商工作，强化教育培训等行业预付式消费监管，提高经营主体信用修复便利度。提升监管执法质量和效能，深入推进一体化综合监管和“双随机、一公开”监管，推行非现场监管和包容审慎监管取得实效。完善多元纠纷化解体系，探索建立法律服务聚集区，强化智慧法院建设。

4.强开放提质量，打造自由便利的投资贸易环境。营造公开透明可预期的外商投资环境，拓宽外资企业开办“全程网办”范围，做好重点外资项目储备和专项服务。加大金融服务力度，加大对绿色融资的宣传力度，研究拟定专项金融政策，推动“金融驿站”平台建设。加快服务贸易扩大开放，承接市级下放的外商投资设立各类场所的审批权。实施高标准数字贸易规则，鼓励有条件、有能力的企业、科研院所、社会团体等参与国际标准制定工作。

5.强服务增便利，打造暖心高效的政务服务环境。提升“一网通办”质效，深化电子证照数据共享应用，拓展企业电子印章应用范围，推行智能审批服务模式。大力推进“高效办成一件事”，加强“一件事”与“一业一证”改革融合，优化现有集成服务。提供更加多元便利的办事渠道，持续推进政务服务标准化建设，推动打造24小时自助服务专区和能办好办快办的“掌上办”平台，利用“虚拟窗口”推行智能帮办服务。

6.强创新树标杆，打造开放包容的人文环境。实施人才服务品质创优行动，加大对科技领军人才、优秀高校毕业生的落户支持力度，深入推动青年创新创业工作，深化外籍人才创业就业“一站式”服务。实施助企暖企护航行动，强化企业主动精准服务，持续开展“政务体验官”、“金钥匙专员”等活动，建立重点民间投资项目库，重点清理拖欠中小企业账款。实施宜居城市建设行动，开展城市社区嵌入式服务设施建设，扩大优质教育资源供给，推进花园城市建设（一期）项目前期工作，营造宜居、宜业、宜游城市环境。

（二）保障措施
一是加强组织领导。各部门要把全面优化营商环境打造“北京服务”作为推进高质量发展的重要任务。

二是着力提升“北京服务”意识和能力。各部门要从提升“北京服务”质量和水平的角度，谋划推进优化营商环境工作。

三是建立完善工作推进机制。各部门要坚持问题导向和结果导向，推出一批含金量高的实招硬招。

四是实施国际一流营商环境宣传行动，开展营商环境政策宣传和品牌活动，评选推广典型经验案例。


