
（2025年度）

项目名称 11000022Y000000453270-业务信息系统运维服务

主管部门 027-北京市司法局 实施单位 027001-北京市司法局(本级)

项目资金（万
元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分

年度资金总额 582.32 581.80 581.80 10 100.00% 10

其中：当年财政拨款 582.32 581.80 581.80 — 100.00% —

      上年结转资金 — —

  其他资金 — —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

通过对北京市司法局业务信息系统进行定期巡检、定期
备份与检测、应急故障处理等运维服务，保障系统使用
者可以充分利用业务系统，保证系统发生故障时可以得
到有效维护支持，确保北京市司法局各业务信息系统在
运行期间能够稳定、安全和高效的运行，保证北京市司
法局业务工作的正常开展、系统使用者满意度较高。

2025年对13个子系统开展了系统运维服务，通过
进行定期巡检、定期备份与检测、应急故障处理
等运维服务，保证了系统发生故障时可以得到有
效维护支持，确保了北京市司法局各业务信息系
统在运行期间稳定、安全和高效的运行，保证了
北京市司法局业务工作的正常开展，系统使用者
满意度较高。

绩效
指标

一级指标 二级指标 分值 得分
偏差原因分析及

改进措施

成本指标 经济成本指标 20 20

产出指标 数量指标 7 7

产出指标 质量指标 17 17

产出指标 时效指标 21 21

效益指标 社会效益指标 20 18 仍有进一步提升空间

满意度指标 服务对象满意度指标 5 5

总分 100 98


