
项目支出绩效自评表
（2025年）

项目名称  11000022T000000436419-监督管理系统运行维护费 

主管部门及代码  048-北京市文物局 实施单位 048024-北京市文物工程质量监督站

项目资金（万元）

 年初预算数 全年预算数(B) 全年执行数(C) 分值（10分） 执行率(C/B) 得分

 年度资金总

额： 
           8.32        8.320000         8.320000   10.000000 100.00%       10.00 

 其中:当年财

政拨款 
           8.32        8.320000         8.320000   10.000000 100.00%       10.00 

 上年结转资金             -         -                -        - -  - 

 其他资金             -         -                -        - -  - 

年度总体目标

预期目标 实际完成情况

提供一年监督管理管理系统的功能运行保障维护和特色服务保障，功能运行保障维护内容包含

新注册工程、工程注册登记管理等。特色服务保障内容包括数据备份、应用运维、故常处理、
应用bug修改、现场保障、应用安全维护、关键时间节点和法定节假日值班保障。效果应达到

确保系统安全、稳定运行，数据真实准确，出现技术故障能够第一时间响应，辅助用户规范日
常工程项目管理，更好服务于文物保护工程日常管理，形成信息化管理手段。

保障监督系统全年顺畅运行，没有因故障停用情况出现。通过
系统完成文物保护修缮工程注册及备案。全年服务项目包含系

统账号密码初始化、资料上传操作培训、资料兼容算法优化、
数据备份、业务流程优化等。按合同约定定期备份数据，数据

真实准确。及时解决系统使用过程中的各种问题，节假日及重
大活动保障期间加强系统安全防守，保障数据安全。年底系统

使用人员满意度达标。

绩效指标

一级指标 二级指标  分值  得分 偏差原因分析及改进措施

产出指标 数量指标        20.00           20.00 

产出指标 质量指标        20.00           20.00 

产出指标 时效指标        10.00           10.00 

效益指标 社会效益指标        15.00           12.00 
偏差原因分析：相应支撑材料不够充分。

改进措施：今后将加强相关绩效支撑材料收集、整理及归档工作。

效益指标 可持续影响指标        15.00           15.00 

满意度指标 服务对象满意度指标        10.00            8.80 
偏差原因分析：个别人员认为还有提升的空间。

改进措施：进一步加强服务力度，提升满意度。

总分：       100.00           95.80 


