
项目绩效自评表
（2025年度）

项目名称 客户端购置成品软件运维

主管部门 中共北京市委《前线》杂志社 实施单位 中共北京市委前线杂志社

项目资金
（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分

年度资金总额 58.77 58.77 58.77 10 100.00% 10.00 

其中：当年财政拨款 —— —— —— —— —— ——

      上年结转资金 —— —— —— —— —— ——

  其他资金 58.77 58.77 58.77 —— —— ——

年度总体目

标

预期目标 实际完成情况

完成客户端软件的运维保障及驻场支持服务，以及数据
迁移至政务云和发布代码升级等工作。

保障前线客户端系统全年稳定运行，支撑客户端内容正常发
布及用户访问，完成既定功能迭代，提升用户体验。

绩效指标

一级指标 二级指标 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

产出指标

数量指标 20 20

质量指标 20 18

故障排除效率、部分验收文档规范
程度有待提升，以后年度在保证故

障排除的基础上，进一步规范验收
文档。

时效指标 20 17
故障修复时间还有减少空间，以后
年度进一步降低故障修复时间。

效益指标 可持续影响指标 20 20

满意度指标 服务对象满意度指标 10 8

满意度指标应设置为项目服务对象
或受益对象对项目实施的满意度，
以后年度提升绩效管理意识，准确
设置满意度指标。

总分 100 93.00


