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北京市人民检察院

项目支出绩效评价报告

一、基本情况

（一）项目概况

1.项目背景

依据北京市检察机关“数字检察”建设规划（2023—2025

年），该项目从北京市人民检察院工作实际出发，优先优化

部分基于 CentOS 操作系统的政务信息系统，构建安全可靠

基础环境，稳步实现新旧系统之间的业务衔接和数据迁移，

系统重塑新时代数字检察支撑与保障能力。

2.项目主要内容

政务信息系统项目主要建设内容包括以下三个部分：

（1）软件部分，包括对检察办案应用平台法律政策研

究、检察队伍建设应用平台法警履职、北京市人民检察院北

京检察网、北京市人民检察院刑事出庭能力培养信息化平台

进行适配改造，杀毒软件采购。

（2）开展监理、软件测评、安全测评等工作。

（3）租用计算服务、存储服务、网络等基础服务；租

用市级政务云基础软件支撑服务、安全服务等其他服务。

3.项目资金情况

该项目为 2025 年的追加项目，2025 年 8 月，北京市财

政局批复该项目预算 333.00 万元，财政资金 100%到位。截

至 2026 年 4 月，该项目实际支出 330.70 万元，预算执行率
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为 99.31%，项目结余 2.30 万元。

（二）项目绩效目标

1.年度目标：开展 4 个系统和杀毒软件的优化，分别为

检察办案应用平台法律政策研究、检察办案支撑平台刑事出

庭能力培养、队伍建设应用平台法警履职、北京检察网和杀

毒软件。

2.绩效指标

（1）产出指标

①数量指标：完成系统适配数量≥4 个；完成软件适配

数量≥1 个；系统上政务云数量≥4 个；软件上政务云数量

≥1 个。

②质量指标：符合信息技术应用创新要求。

③时效指标：系统故障修复响应时间＜2 小时。

④成本指标：经济成本指标：咨询规划费用≤10.146367

万元；系统优化软件开发费用≤249.308 万元；软件测评等

保测评费用≤14.4 万元；监理费用≤5.304024 万元；基础

云云租用费用≤53.8419889 万元。

（2）效益指标

①可持续影响指标：支撑检察业务正常开展。

②服务对象满意度指标：检察人员使用满意度≥95%。

二、绩效评价工作开展情况

（一）绩效评价目的、对象和范围

1.评价目的

通过开展项目绩效评价，对项目整体情况进行分析，全
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面、客观地反映项目单位的工作成效，对项目决策、项目过

程、项目产出、项目效益四个方面存在的不足提出合理化建

议，促进提高项目预算绩效管理水平和财政资金使用效益和

效率，使预算绩效管理更加科学、规范。

2.评价对象和范围

对政务信息系统项目 333.00 万元的资金支出情况开展

绩效评价。

（二）绩效评价基本情况

1.绩效评价原则及方法

本次绩效评价遵循“客观、公正、科学、规范”的原则，

结合项目的特点，采用比较法、因素分析法、专家评议法等

方法，通过定性与定量相结合，从项目决策、项目过程、项

目产出、项目效益四个方面开展本项目绩效评价。

2.绩效评价指标体系

绩效评价指标体系主要包括：项目决策、项目过程、项

目产出、项目效益四个方面，满分 100 分。一是决策指标（10

分），主要评价项目立项、绩效目标和资金投入内容；二是

过程指标（20 分），主要评价项目资金管理和组织实施内

容；三是产出指标（40 分），主要评价项目产出数量、产

出质量、产出时效和产出成本；四是效益指标（30 分），

主要评价项目实施效益和服务对象满意度内容。绩效评价指

标体系详见附件。

3.评价标准

本次绩效评价标准为计划标准，以该项目预先制定的绩
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效目标、计划、预算作为评价标准，对绩效指标完成情况进

行比较。

（三）绩效评价工作过程

本次绩效评价工作在成立评价工作组的基础上，通过线

上沟通和审核评价资料的方式，对项目资料进行逐一核实，

了解项目资金使用和取得的效益情况，最终根据绩效评价前

期沟通及收集资料情况，征求专家意见后，形成绩效评价报

告。

三、综合评价情况及评价结论

经综合评价，该项目绩效评价综合得分 87.03 分，绩效

评定结论等级为“良”。其中，项目决策得分 8.64 分，项

目过程得分 18.19 分，项目产出得分 38.80 分，项目效益得

分 21.40 分。

四、绩效评价指标分析

（一）项目决策情况

项目决策指标，满分 10 分，评价得分为 8.64 分。该项

目通过市级政务服务数据主管部门的申报项目前置技术评

审，该项目符合业务需要。整体绩效目标框架基本完整，能

够结合业务实际梳理出对应考核维度。但指标设定精细化、

量化程度不足：质量指标缺少验收合格率、硬件/软件故障

率等关键量化指标，指标覆盖面与约束性有待完善。

（二）项目过程情况

项目过程指标，满分 20 分，评价得分为 18.19 分。在

资金管理方面，资金及时、足额到位，资金严格按照《北京
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市人民检察院机关经费支出管理办法》等要求进行管理。该

项目制定了《北京市人民检察院政务信息系统项目详细设计

与实施方案》及《政务信息系统项目管理制度及流程》，按

照计划进度，该项目完成了既定目标。但该项目在推进过程

中，相关项目管理规划，包括：实施过程、验收考核等各环

节的管理程序不够细化严谨，信息化相关的业务管理措施不

够健全。另外，在项目实施方面，该项目制定了实施方案，

但存在缺项、漏项。

（三）项目产出情况

项目产出指标，满分 40 分，评价得分为 38.80 分。2026

年 3 月，该项目通过初步验收，形成初步验收报告。2026 年

4 月，项目实施完成进入试运行阶段后，该项目通过最终验

收，形成最终验收报告。各软件、系统试运行稳定，基本达

到了预期产出指标。

（四）项目效益情况

项目效益指标，满分 30 分，评价得分为 21.40 分。“支

撑检察业务正常开展”可持续影响指标基本达到了预期效

益，但效益效果的过程性资料归集呈现不足，未体现项目升

级改造前后对比和分析的相关资料。项目满意度调查覆盖面

不全、范围窄。

五、存在的主要问题

（一）绩效指标设置不够细化

该项目部分绩效指标设置不够合理，如质量指标仅设置

“符合信息技术应用创新要求”，未设置关键性质量指标，
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如验收合格率、硬件/软件故障率等。时效指标仅设置了“系

统故障修复响应时间＜2 小时”，未体现项目完成的时效性

关键节点。

（二）效益效果佐证材料不够完备，满意度调查的维度

覆盖范围有限

该项目缺少前后对比分析的相关资料，及产生效益效果

体现不充分；该项目的服务对象满意度调查群体不够宽泛，

满意度问卷调查不够全面。

六、有关建议

（一）合理设置绩效指标，加强预算绩效管理

增强预算绩效管理意识，结合项目实际需求，完善配套

决策规则、细化项目绩效指标，做到绩效目标具体明确，确

保绩效指标可量化、可考核，保证项目决策科学、依据充分，

符合现行管理要求，保障项目整体实施质量。

（二）加强项目效益资料归集，全面开展满意度调查

重视项目效益资料的归集、挖掘和呈现，使项目绩效成

果得到有效支撑。强化满意度调查分类分层意识，注重项目

服务对象满意度调查结果分析，根据项目受益对象范围，采

用适当的方式、方法开展满意度调查，充分反映项目服务对

象满意程度。

七、其他说明事项

无。
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