
附件 1-1

项目支出绩效自评表
（2025 年度）

项目名称 门区及园中园外文翻译器采购项目

主管部门 北京市公园管理中心 实施单位 北京市颐和园管理处

项目资金
（万元）

年初预
算数

全年预
算数

全年
执行数

分值 执行率 得分

年度资金总额 25.76 23.31 23.31 10 90.49% 9

其中：当年财政
拨款

— —

上年结转资金 — —

其他资金 25.76 23.31 23.31 — 90.49% —

年
度
总
体
目
标

预期目标 实际完成情况

进一步提升外籍游客园内服务体验，彰显首都公园行业
服务创新。

完成多语言智能对讲系统的部置工
作，实现园内重点区域翻译服务全覆
盖，满足多语种游客的即时沟通需
求。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 分值 得分
偏差原因分析及改

进措施

产出指标 数量指标 40 40

成本指标 经济成本指标 10 10

效益指标
社会效益
指标

30 30

满意度指标
服务对象满意度指

标
10 8

部分语种翻译效果有

待提升

总分 100 97


