
项目支出绩效自评表
（2024年度）

项目名称 11000024T000002796101-“北京之声·博物馆”免费语音导览

主管部门及代码 048-北京市文物局 实施单位 048002-北京市文物局本级事业

项目资金（万元）

年初预算数 全年预算数(B) 全年执行数(C)
分值（10

分）
执行率
(C/B)

得分

年度资金总额：    73.648000    73.648000       73.648000 10.00 100.00% 10.00 

其中:当年财政拨款    73.648000    73.648000       73.648000 - 100.00% -

上年结转资金 - - - - - -

其他资金 - - - - - -

年度总体
目标

预期目标 实际完成情况

“北京之声·博物馆”是在北京市委宣传部领导下，由北京广播电视台联合
北京市文物局推出的博物馆声音服务标准化体系。2024年，项目将新增入驻
博物馆20家，通过提供移动收听收看、场景导览推送、专家专业讲解、特定
人群版本、留言互动打卡等功能，助力博物馆服务升级。项目将全面升级微
信小程序平台，通过搭建云端“有声博物馆”矩阵，助力北京博物馆之城建
设。

1.完成20家新增博物馆有声导览录制和发布。
2.开展4次主题活动。

绩效指标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值(A) 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

产出指标

数量指标

新增入驻博物馆 ≥20座 20座 10.00 8.00 

偏差原因分析：相应支撑材料不够
充分。
改进措施：今后将加强相关绩效支
撑材料收集、整理及归档工作。

升级运维小程序平
台

≥1套 1套 8.00 6.40 

偏差原因分析：相应支撑材料不够
充分。
改进措施：今后将加强相关绩效支
撑材料收集、整理及归档工作。

质量指标
博物馆导览铺装完
成率

≥100% 100% 8.00 6.40 

偏差原因分析：相应支撑材料不够
充分。
改进措施：今后将加强相关绩效支
撑材料收集、整理及归档工作。

时效指标

项目合同签订时间 ≤5月 5月 8.00 7.20 

偏差原因分析：相应支撑材料不够
充分。
改进措施：今后将加强相关绩效支
撑材料收集、整理及归档工作。

项目完成时间 ≤12月 12月 8.00 7.20 

偏差原因分析：相应支撑材料不够
充分。
改进措施：今后将加强相关绩效支
撑材料收集、整理及归档工作。

项目立项完成时间 ≤3月 3月 8.00 7.20 

偏差原因分析：相应支撑材料不够
充分。
改进措施：今后将加强相关绩效支
撑材料收集、整理及归档工作。

效益指标

社会效益指
标

促进博物馆服务升
级和博物馆之城建
设

有效促进

夯实博物馆之城
基础建设，有效
提升博物馆基础
文化产品供给。

15.00 12.00 

偏差原因分析：相应支撑材料不够
充分。
改进措施：今后将加强相关绩效支
撑材料收集、整理及归档工作。

可持续影响
指标

项目品牌知名度 持续提升
项目品牌知名度

得到提升
15.00 12.00 

偏差原因分析：相应支撑材料不够
充分。
改进措施：今后将加强相关绩效支
撑材料收集、整理及归档工作。

满意度指标
服务对象满
意度指标

观众满意度 ≥85% ≥85% 10.00 7.00 

偏差原因分析：未开展满意度调
查，相应支撑材料不够充分。
改进措施：今后将加强收集和留存
相关绩效支撑材料。

总分： 100.00 83.40 

填报注意事项：
1.得分一档最高不能超过该指标分值上限。
2.定量指标若为正向指标，则得分计算方法应用全年实际值（B）/年度指标值（A）*该指标分值；若定量指标为反向指标，则得分计算方法应用年度指标值（A）/全年
实际值（B）*该指标分值。若年初指标值设定偏低，则得分计算方法应用（全年实际值（B）—年度指标值（A））/年度指标值（A）*100%。若计算结果在200%-300%
（含200%）区间，则按照该指标分值的10%扣分；计算结果在300%-500%（含300%）区间，则按照该指标分值的20%扣分；计算结果高于500%（含500%），则按照该指标
分值的30%扣分。
3.请在“偏差原因分析及改进措施”中说明偏离目标、不能完成目标的原因及拟采取的措施。
4.90（含）-100分为优、80（含）-90分为良、60（含）-80分为中、60分以下为差。


