
项目支出绩效自评表
（2021年度）

项目名称 北京城管监控探头运行维护

主管部门 北京市城市管理综合行政执法局 实施单位
北京市城市管理综合行政执法局

科技信息中心

项目负责人 宋刚 联系电话 13311352010

项目资金（万元）

年初 全年 全年
分值 执行率 得分

预算数 预算数 执行数

年度资金总额 138.18万元 138.18万元 138.18万元 10 100% 10

其中：当年财政拨款 138.18万元 138.18万元 138.18万元 — 100% —

     上年结转资金 — —

  其他资金 — —

年度总
体目标

预期目标 实际完成情况

1.采购292个监控点位通讯服务，并完成保持通讯正常。 1.采购292个监控点位通讯服务，并完成保持通讯正常。

2.完成684点次监控探头点位巡检维护工作。 2.完成684点次监控探头点位巡检维护工作。

3.完成项目验收。 3.完成项目验收。

4.提高视频监控的有效使用度 4.提高视频监控的有效使用度

绩效指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度 实际

分值 得分
偏差原因分析及

改进措施指标值 完成值

产出指标

数量指标
缴纳通讯费 292个 292个 8 8

维护点位 684点次 684点次 8 8

质量指标

通讯正常率 ≥95% 100% 8 8

设备在线率 ≥85% 85% 8 8

系统故障修复响应时间 ≤4小时 符合要求 8 8

系统运行维护响应时间 ≤30分钟 服务要求 8 8

时效指标
招标采购

2021年4月底
前

2021/1/4 8 8

运行维护时间 2021年12月底 完成12个月维护 8 8

成本指标 项目预算控制数 138.18万元 138.18万元 8 8

效益指标

经济效益指
标

节省办公成本 满足 满足 4 4

社会效益指
标

环境秩序远程监控水平 得到提升 得到提升 4 4

可持续影响
指标

对城管执法工作 产生持续影响 产生持续影响 5 5

满意度指
标

服务对象满
意度指标

使用人员满意度 ≥90% ≥90% 5 3
满意度资料不充

分

总分 100 98


