
项目支出绩效自评表
 （2021年度）

项目名称 北京城管公共服务系统数据维护

主管部门 北京市城市管理综合行政执法局 实施单位
北京市城市管理综合行政执法局

科技信息中心

项目负责人 周鲁萍 联系电话 18901138182

项目资金
（万元）

年初 全年 全年
分值 执行率 得分

预算数 预算数 执行数

年度资金总额 69.92 69.72 69.72 10 100% 10

其中：当年财政拨款 69.92 69.72 69.72 — 100% —

      上年结转资金 — —

  其他资金 — —

年度总
体目标

预期目标 实际完成情况

保障北京城管公共服务系统（包括城管地图公共服务系统网站
、我爱北京市民城管通APP、微信公众号、政务维基系统的正
常运行，数据的安全、有效。

1、2021年完成 4 次季度调研工作。形成 80 份调研记
录单。
2、2021年公共服务图层更新814条其中新增菜市场 621
个，城管机关位置信息更新193个， 完成绩效指标
117.8%。
3、完成 发布服务快递73篇。 发起网上投票 4次。 通
过微信公众号发布宣传内容。

4、公共服务平台注册用户增加2076人。完成绩效指标的
103.8%。

5、2021 年2月至12月城管地图访浏览量达到 5069011 
次，完成指标的101.38%。
6、完成微信公众号全年更新服务信息203条。完成绩效
目标的101.5%。
7、北京市城市管理综合行政执法局地图公共服务平台中
的数据迁移至北京市集约化地图平台。

绩效目
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度 实际

分值 得分
偏差原因分析及

改进措施指标值 完成值

产出指标

数量指标

每季度完成区局走访调
研、数据核实工作走访
调研、数据核实工作

≥4次 4 8 8

公共服务图层更新率≥
10%

≥691 814 8 8
年度指标值与三
级指标不一致

公共服务平台注册用户
增加量

≥2000 2076 8 8

城管地图浏览量 ≥5000000 5069011 8 8

微信服务信息更新 ≥200 203 8 8

质量指标

将北京市城市管理综合
行政执法局地图公共服
务平台中的数据迁移至

北京市集约化地图平台

完成数据迁移 已完成数据迁移 20 19
质量要求需进一

步明细

时效指标

合同签订时间 2021年4月 2021/4/13 5 5

中期检查 2021年9月底前 2021年9月29日 5 5

维护工作验收
2022年1月底前
完成2021年度维
护工作验收

2022年1月20日，
完成维护工作验
收

5 5

成本指标 项目预算成本 67.396万元 67.396万元 5 5

满意度指
标

服务对象满
意度指标

使用人员满意度 ≥90% 95% 10 7
调查对象的选取

有待提升

总分 100 96


