
项目支出绩效自评表
（2021年度）

项目名称 综合执法大数据平台数字证书服务

主管部门 北京市城市管理综合行政执法局 实施单位
北京市城市管理综合行政执法局

科技信息中心

项目负责人 周鲁萍 联系电话 18901138182

项目资金（万元）

年初 全年 全年
分值 执行率 得分

预算数 预算数 执行数

年度资金总额 26.3 26.3 25.26 10 97.53% 9.75

其中：当年财政拨款 26.3 26.3 25.26 — 97.53% —

      上年结转资金 — —

  其他资金 — —

年度总

体目标

预期目标 实际完成情况

保障数字证书服务 完成保障数字证书服务

绩效指

标

一级指标 二级指标 三级指标
年度 实际

分值 得分
偏差原因分析

及改进措施指标值 完成值

产出指标

数量指标 数字证书服务
完成6个月证书服务

下发

完成6个月证书服

务下发
15 15

质量指标

认证服务正常

运行率

认证服务正常运行率

≥90%

认证服务正常运

行率≥90%
15 15

服务中断率 服务中断率≤10% 服务中断率≤10% 10 10

认证服务正常

运行率

保证数字证书服务正

常服务

数字证书证书服

务正常
10 10

时效指标

项目启动时间 7月项目启动 7月项目启动 3 3

项目完成时间 12月完成 12月完成 3 3

服务周期 6个月 6个月 4 4

成本指标 项目预算成本 控制在26.3万元内 执行了25.26万元 10 10

效益指标
可持续影响

指标

对日常执法工

作的影响

数字认证服务保障城

管综合执法大数据平

台认证工作正常开展

数字认证服务保

障城管综合执法

大数据平台认证

工作正常开展

15 9

①三级指标及

指标值设置不

够规范；②效

益成果资料不

够充分，应逐

步完善

满意度指

标

服务对象满

意度指标

使用人群满意

度

使用人群满意度≥

90%

使用人群满意度

≥90%
5 3

满意度调查资

料不够充分，

应逐步完善

总分 100 91.75


