附件3
承 诺 书

    我单位申报2024年春节家政服务市场保供行动项目组织单位，自愿作出如下承诺：

通过春保行动线上平台满足订单管理、数据统计等功能，实现信息的完整可查询、动态可监测、全程可追溯。
春保行动期间（2024年2月2日至2月24日）安排专职人员分别负责线上平台维护、家政企业问题答疑、解决相关突发情况等工作。
春保行动结束后整理上报家政服务参与企业的所有订单相关信息和春保行动总结，以线上线下相结合形式完成项目组织的全过程管理。
对参与春保行动家政企业、家政服务员及客户信息严格履行保密义务，不向任何第三方透露上述信息，不将上述信息用于本项目以外的任何目的。
5.以公平、公正为原则，安全、有序地进行项目整体协调和和组织推动，确保项目期间不出现安全事故。
    因违反上述承诺给市商务局及参与本项目的家政服务企业和家政服务员造成损失的，我单位将接受市商务局的处理并承担相应责任。
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