附件2：
项目支出绩效自评表
（2020年度）

项目负责人：黄世敏                                   部门负责人：韩滨                                主管院长：于绍珍
	项目名称
	改善办学条件——校园环境综合管理

	主管部门
	北京汽车技师学院
	实施单位
	北京汽车技师学院

	项目负责人
	黄世敏
	联系电话
	13693036982

	项目资金
（万元）
	
	年初预
算数
	全年预
算数
	全年
执行数
	分值
	执行率
	得分

	
	年度资金总额
	569.72092
	569.72092
	569.452158
	10
	99.95%
	9.9

	
	其中：当年财政
拨款
	569.72092
	569.72092
	569.452158
	—
	99.95%
	—

	
	      上年结转资金
	
	
	
	—
	
	—

	
	  其他资金
	
	
	
	—
	
	—

	年度总体目标
	预期目标
	实际完成情况

	
	通过引进专业化物业管理企业，可以充分调动和利用社会资源，扩大后勤服务规模，提升服务质量，进一步实现国有资产的保值、增值，并创造良好的教学与生活环境，提高办学效率和教学质量。
	已完成年度校园物业管理服务工作，达到了预期目标，提升了服务质量，实现了国有资产的保值、增值，并创造了良好的教学与生活环境。

	绩
效
指
标
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	年度
指标值
	实际
完成值
	分值
	得分
	偏差原因分析及改进
措施

	
	产出
指标
(50分)
	数量指标
	指标1：秩序维护
	服务人员27名服务时间12个月每天24小时服务，疏散演练1次，灭火器年检1400具，电消检80088平米。
	服务人员27名服务时间12个月每天24小时服务，疏散演练1次，灭火器年检1400具，电消检80088平米。
	4
	4
	

	
	
	
	指标2：共用部位及公用设备设施维修维护
	服务时间12个月，代维费服务数量589台/个
	服务时间12个月，代维费服务数量589台/个
	4
	4
	

	
	
	
	指标3：综合服务
	办公室服务人员2名服务时间12个月，维修、维护服务的服务人员24名服务时间12个月
	办公室服务人员2名服务时间12个月，维修、维护服务的服务人员24名服务时间12个月
	4
	4
	

	
	
	
	指标4：保洁服务
	服务人员33名服务时间12个月服务面积80088平米化粪池4座
	服务人员33名服务时间12个月服务面积80088平米化粪池4座
	4
	4
	

	
	
	
	指标5：环境绿化维护
	人员6名绿化面积27445平米,玻璃清洗25194.07平米，防尘网50000平米荒草面积50000平米
	人员6名绿化面积27445平米,玻璃清洗25194.07平米，防尘网50000平米荒草面积50000平米
	4
	4
	

	
	
	质量指标
	指标1：秩序维护
	秩序维护，利用现代化监控手段对校园秩序、安全进行管理，保证校园在安全的环境下正常开展教学活动及办公，对灭火设备年检率100%，电消检通过相关部门检查，校园安全率98%。
	秩序维护，利用现代化监控手段对校园秩序、安全进行管理，保证校园在安全的环境下正常开展教学活动及办公，对灭火设备年检率100%，电消检通过相关部门检查，校园安全率98%。
	2
	2
	

	
	
	
	指标2：共用部位及公用设备设施维修维护
	服务及时到位，每日保证电气系统、给排水系统的正常运行。
	服务及时到位，每日保证电气系统、给排水系统的正常运行。
	2
	2
	

	
	
	
	指标3：综合服务
	对全校区域进行日常巡查、对设备维修、更换，保证学校教学、办公工作的正常开展、维修及时到位，维修率100%，返修率低于2%。
	对全校区域进行日常巡查、对设备维修、更换，保证学校教学、办公工作的正常开展、维修及时到位，维修率100%，返修率低于2%。
	2
	2
	

	
	
	
	指标4：保洁服务
	对全校公共区域、会议室卫生间进行日常保洁，提升教学环境，对公共区域卫生每日2次清扫，对教室、宿舍每年4次消杀、消毒，灭鼠、灭蟑工作达到北京市要求
	对全校公共区域、会议室卫生间进行日常保洁，提升教学环境，对公共区域卫生每日2次清扫，对教室、宿舍每年4次消杀、消毒，灭鼠、灭蟑工作达到北京市要求
	2
	2
	

	
	
	
	指标5：环境绿化维护
	绿化的养护和管理，包括：乔灌木、绿篱、草坪绿地、花坛养护、施肥、苗木补种、防寒、防冻、防风、虫害的消杀等管理，校园绿化成活率95%
	绿化的养护和管理，包括：乔灌木、绿篱、草坪绿地、花坛养护、施肥、苗木补种、防寒、防冻、防风、虫害的消杀等管理，校园绿化成活率95%
	2
	2
	

	
	
	时效指标
	指标1：全部完成
	2020年12月31日
	2020年12月31日
	5
	5
	

	
	
	
	指标2：对项目进行整体评价、总结
	12月
	12月
	5
	5
	

	
	
	成本指标
	指标1：2020年预算控制数
	569.72092万元
	569.452158万元
	10
	9.9
	招投标结余

	
	效益指标
(30分)
	社会效益
指标
	指标1：物业服务
	创建优美的校园环境
	创建优美的校园环境
	5
	4.5
	只得到了初步结果，具体数据支撑材待日后逐步完善

	
	
	
	指标2：秩序维护
	维护社会治安稳定
	维护社会治安稳定
	5
	4.5
	只得到了初步结果，具体数据支撑材待日后逐步完善

	
	
	生态效益
指标
	指标1：环境绿化
	绿化覆盖率达到37%
	绿化覆盖率达到37%
	10
	9.5
	[bookmark: _GoBack]只得到了初步结果，具体数据支撑材待日后逐步完善

	
	
	可持续影响
指标
	指标1：专业队伍的管理水平
	提高后勤服务管理水平，持续改进服务理念，转变服务态度
	提高后勤服务管理水平，持续改进服务理念，转变服务态度
	10
	9.5
	可持续影响将在往后年度体现

	
	满意度
指标
(10分)
	服务对象满意度标
	指标1：受服务对象
	满意度到到85%以上
	90%
	10
	8
	尚未进行满意度调查，效果支撑材料提供不足，待日后完善

	总分
	100
	97.8
	



